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INTRODUCAO

A CPA/UFBA no projeto de auto-avaliagdo, evocando a experiéncia
passada, faz um registro na intencdo de mostrar quao lento tem sido o processo de
incorporacdo dos sujeitos e dos 6rgados as propostas de avaliagdo. Também ressalta
que, mesmo percebendo a lentiddo do processo, considera fundamental conquistar a
comunidade universitéaria para a participagao.

Nesta perspectiva, a CPA ao executar seu plano de acao buscou sensibilizar e
envolver a comunidade, chegando a mobilizar algumas unidades administrativas, de
saude e académicas para a realizacao de Estudos Especiais integrados ao projeto de
auto-avaliacdo institucional. Esta mobilizacdo pode ser atestada pelos relatos dos
estudos de avaliacédo, realizados por alguns 6rgaos, na expectativa de perceber mais
profundamente seus problemas e produzir informacgdes Uteis para o planejamento e a
gestao da universidade.

Este segundo volume do Relatério Final da Auto-Avaliacdo da UFBA,
denominado Estudos Especiais, relne estes estudos que atestam o envolvimento de
orgaos e unidades da UFBA cuja acdo comeca a se pautar pela auto-avaliagéao.

Os dez Estudos Especiais reunidos nesta coletdnea tratam: da imagem da
UFBA; do perfil de seus ingressos e egressos; da satisfacdo de usuérios de servicos
oferecidos pela Universidade; da realizacdo de atividades — meio e fim - e das
condi¢des de trabalho. Um destes estudos vai além da auto-avaliagdo, apresentando
um novo modelo de organizacéo e gestao para o 6rgao.

O quadro a seguir apresenta a relacdo dos dez estudos e os
orgaos/unidades responsaveis pela execucao:

Quadro 01 — Estudos Especiais

Estudos Especiais

Orgéos

1. Pesquisa de Imagem Institucional da UFBA

2. Perfil Sécio-Econdmico dos Candidatos Inscritos e dos
Classificados no Concurso Vestibular da UFBA-2001/2004

3. Estudo de Egressos da UFBA

4. Superintendéncia de Pessoal: Avaliando a Tramitacéo de
Processos

5. O Servico Médico Universitario Rubens Brasil: Acesso, Oferta de
Servigos e Demanda Reprimida

6. HUPES: Satisfacéo de Usuarios Externos

7. CPD: Pesquisa de Satisfacéo de Usuarios Internos

8. Auto-Avaliagdo da Escola de Musica

9. Auto-Avaliagdo do Instituto de Letras
10. Organizagéo e Gestao do Sistema de Bibliotecas da UFBA:
Proposta de Modelo

Coordenacéo da CPA — Realizagdo
Empresa Psicojunior

PROPLAD / SIE

Coordenacéo da CPA — Participacdo
alunos de Graduacédo de Pedagogia

PRODEP / SPE / Assessoria Técnica

PRODEP / SMURB

HUPES / DRH

CPD

Sub-Comissédo da CPA
Sub-Comisséo da CPA

Grupo Gestor (Portarias n°11/2002 e
05/2003)




Com a apresentacdo destes primeiros Estudos Especiais, a CPA espera
mostrar como o processo de auto-avaliacdo da UFBA vem aprofundando a analise de
algumas dimensdes que estdo sendo avaliadas. Também, tem a expectativa de que a
disseminacao, para a comunidade universitaria de estudos realizados por varios de

seus segmentos, possa estimular outras unidades administrativas e académicas a

investirem em estudos da mesma natureza.



PERFIL DA IMAGEM INSTITUCIONAL DA UFBA
PSICOJUNIOR



PESQUISA DE IMAGEM INSTITUCIONAL DA UFBA!

1. APRESENTACAO

A Universidade Federal da Bahia, em 2005, definiu um amplo projeto de
auto-avaliacdo institucional, que vem sendo gerido por uma Comissao Propria
de Avaliacdo (CPA), instituida na forma da lei?, cujas acdes vém sendo
apoiadas pela Pré-Reitoria de Planejamento — PROPLAD.

Este projeto de auto-avaliagdo da UFBA tem produzido e sistematizado
dados e informacbes com o objetivo de dar suporte ao processo de
planejamento e gestdo institucional, tendo como foco principal o ensino, a
pesquisa e a extensdo. Seu esquema de acdo envolve as seguintes
dimensobes: (1) a missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); (2)
a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensdo; (3) a
responsabilidade social da instituicdo; (4) a comunicacdo com a sociedade; (5)
as politicas de pessoal; (6) a organizacéo e a gestdo da instituicdo; (7) a infra-
estrutura fisica; (8) o planejamento e a avaliacdo; (9) as politicas de
atendimento aos estudantes e egressos; (10) a sustentabilidade financeira.

Como parte deste projeto, foi desenvolvida a Pesquisa de Imagem
Institucional da Universidade Federal da Bahia, coordenada pela CPA. Para a
realizacdo desta acdo a CPA foi assessorada por um Professor da Pos-
Graduacéo em Psicologia da UFBA e contou com a participacdo da Empresa
Junior de Psicologia desta universidade (Psicojunior) que realizou a pesquisa
no periodo janeiro - marco de 2006.

O presente relatorio apresenta a metodologia utilizada no estudo de
imagem e reune os resultados da investigacdo. Focaliza, inicialmente, os
resultados quantitativos do estudo que resultam de questdes
fechadas/objetivas que integraram o instrumento de coleta de dados e
informacdes. Em seguida, destaca os resultados qualitativos gerados pelas
questdes abertas que sdo apresentadas em mapas de respostas e citagbes de

comentarios dos entrevistados.

! pesquisa realizada pela Psicojunior.Coordenacdo Geral CPA. Orientador da Pesquisa A.V.
Bastos. Coordenador Ivd Marcio R. Santos.

Z Lei 10.861 de 14 de abril de 2004 que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior/SINAES



2. INTRODUCAO

O Projeto de auto-avaliagdo da Universidade Federal da Bahia ao
definir como uma de suas dimensdes “a comunicacdo com a sociedade”
destaca a importancia do conhecimento de sua imagem institucional, buscando
ampliar, deste modo, suas referéncias para a realizacdo de sua missao e de
seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Neste contexto, a proposta de avaliagdo da imagem da UFBA
estd direcionada para a producdo de dados e informacdes sobre temas
relativos a imagem publica da instituicdo, adotando como participantes,
profissionais e estudantes da educacéo basica, bem como, representantes dos
meios de comunicacdo social, na busca da implantacdo de mudancas e
melhorias.

Assim, o objetivo da Pesquisa da imagem institucional da UFBA é
0 de mensurar aspectos positivos e negativos relacionados a imagem desta
instituicao.

O conceito de imagem € amplo e envolve aspectos subjetivos
inerentes as pessoas. Uma das premissas do conceito de imagem é a
existéncia de relacdo entre percebedor e objeto percebido. A partir desta
interacdo forma-se uma imagem que abrange uma série de crencas, idéias e
impressdes que sao construidas e constantemente modificadas com o decorrer
do tempo. Assim sendo, a imagem de uma instituicdo de ensino pode variar de
diversas maneiras, em funcdo da classe social, da faixa etaria, do nivel de
escolaridade, bem como, de pessoa para pessoa. A construcédo de imagens por
uma pessoa ou um grupo sofre intensa influéncia dos meios de comunicacao,
da midia, ja que esta atua como disseminadora de informacdes e valores e

como formadora de opinido.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa de opinido adotou como estratégia metodolégica a
realizacdo de um estudo exploratorio da imagem institucional da Universidade
Federal da Bahia.

Para a execucdo do estudo foi definida uma amostra intencional, nao

probabilistica. Em sua composicdo encontram-se, duas categorias de



participantes: (1) representantes do setor educacional integrados a escolas
publicas e escolas particulares; (2) representantes da midia atuando em
organizacdes de comunicacdo, como: televisdo, jornal, radio, diretores de
organizagoes.

Cinco escolas particulares e cinco escolas publicas, todas de grande
porte e localizadas em Salvador (BA), que oferecem ensino de nivel médio,
foram selecionadas como espacgos institucionais para a execugao da pesquisa
de campo. Com relacdo aos integrantes da amostra pertencentes ao setor
educacional, registrou-se a participacdo de 90 informantes. Foram
entrevistados em cada uma das 10 unidades escolares trés professores
(Portugués, Matemética, Historia) e um coordenador pedagdgico, totalizando
40 profissionais. Quanto aos alunos, todos cursando a 32 série do ensino
médio, a participacdo foi de cinco alunos por escola, totalizando 50 alunos.
Também, 10 representantes da midia baiana participaram como informantes do
processo de investigacdo. Inicialmente, pretendia-se entrevistar radialistas,
presidentes e diretores de organizagcdes de comunicacdo contudo, pela
dificuldade de agendar entrevista com essas pessoas, a alternativa que se
mostrou viavel foi entrevistar profissionais da midia responsaveis pela
montagem da pauta das noticias veiculadas. O quadro a seguir apresenta a
composicao da amostra.

Quadro 01. Composicdo da amostra do estudo

Ol Rz FEERElEEES Categoria do Entrevistado
(N) (N)
5 Professores de Portugués
5 Professores de Histéria
Escolas Particulares (5) 5 Professores de Matematica
5 Coordenadores Pedagdégicos
25 Alunos de 3 ° ano de ensino médio
5 Professores de Portugués
5 Professores de Histéria
Escolas Publicas (5) 5 Professores de Matematica
5 Coordenadores Pedagdgicos
25 Alunos de 3 ° ano de ensino médio
Colunista de Jornal, Assessor de Comunicacao,
o L Apresentador de TV, Apresentador de Radio, Estagiario de
OrganizacGes de Comunicagdo (10) 10 Jornalismo, Editor, Secretario de Redagdo, Chefe de
Redacéo, Editor, Pauteiro de TV
TOTAL 100

O quadro apresentado sintetiza a composicdo da amostra que se

caracteriza pela presenca de formadores de opinido, destacando-se como



categorias de respondentes, por um lado, professores, coordenadores e alunos
como representantes do setor da educacgdo, e por outro, como representantes
do setor da comunicacao social, profissionais responsaveis pela definicdo de
pautas de noticiarios de canais de TV, jornais, estacdes de radio e diretores de
organizacgoes.

Ainda sobre a amostra apresenta-se, a seguir, um perfil dos participantes
segundo os dados coletados nas entrevistas. Do total dos 100 participantes da
amostra 33% j& estudaram ou trabalharam na UFBA e conhecem alguém
proximo que ja trabalhou ou ainda trabalha nesta Universidade. Quanto a
conhecer alguém préximo que estuda atualmente na UFBA, 74% dos
participantes afirmaram que conheciam. No que diz respeito a quantidade de
anos que os participantes residem em Salvador, a média obtida foi de 25,5
anos, sendo que o valor minimo foi igual 2 anos e o maximo 74 anos de
residéncia.

Para a coleta dos dados foi construido um instrumento, com questdes
fechadas e abertas, para guiar as entrevistas.

As questdes fechadas, programadas para avaliar a posicdo da UFBA
guando comparada com as demais instituicdes do ensino superior da Bahia,
foram construidas a partir de 7 dimensdes da imagem institucional; corpo
docente, producdo cientifica, corpo discente, qualidade da formacao
profissional, instalacdes fisicas/equipamentos, relacdo com a sociedade,

gestdo universitaria, apresentadas na figura abaixo.

Corpo
et Docente ..
Gestao Producao
Universitaria Cientifica
Relagcdo com a Corpo
Sociedade Discente

I nstalagdes Qualidade
Fisicas da Formacéao

.
.
*as .
) .
LI IR £

Figura 01. Dimensdes da imagem institucional



Quanto as questdes fechadas é importante destacar seu formato de

1]

escala e as alternativas de resposta: “a melhor”, “entre as melhores”, “em
posicdo intermediaria”, “entre as piores”. Além destas alternativas o
instrumento abre a possibilidade do respondente selecionar a op¢ao “nao sei’.

Ainda, o questionério levantou trés questdes, buscando tracar um perfil
dos respondentes no que diz respeito a sua aproximacao com a UFBA. Os
dados coletados quanto ao perfil integram o item deste relatério que trata da
caracterizacado da amostra do estudo.

As questdes abertas, planejadas para levantar a opinidao do informante,
indagam sobre: (1) a mais importante instituicdo universitaria da Bahia; (2) os
motivos que situam a UFBA como a mais importante universidade da Bahia; (3)
0S motivos que nao situam a UFBA como a mais importante; (4) aspectos que
a UFBA deveria mudar para ampliar sua importancia e contribuicdo para a
sociedade baiana; (5) noticias veiculadas sobre a UFBA em jornais e TV, no
ultimo ano.

Os dados e informagbes levantados foram analisados sob as
perspectivas quantitativas e qualitativas. A andlise quantitativa foi obtida a partir
dos itens fechados do questionéario, os quais foram analisados pelo programa
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). O material qualitativo foi
coletado a partir das questdes abertas, tendo sido analisado e apresentado
através de mapas cognitivos criados no programa Mind Manager.

A pesquisa registra dados quantitativos e opinides dos participantes, nao
tendo sido explorados possiveis antecedentes que expliguem os resultados

encontrados.

4. ANALISE DAS QUESTOES FECHADAS

As dimensbes da imagem institucional foram medidas utilizando-se uma
escala de 4 pontos de acordo com a percepcao que os entrevistados tinham da
UFBA em relacdo a outras instituicbes universitarias da Bahia. Na escala
proposta, “1” representa estar entre as piores e “4” ser a melhor. Para a analise
dos itens, foi estabelecido um ponto médio (2,5), sendo os itens situados
abaixo de 2,5 considerados mais negativos, enquanto aqueles que estdo acima
deste valor foram avaliados como mais positivos. A figura 2 ilustra o modelo

final da escala com o critério estabelecido.



Inicialmente, adotou-se uma escala de valores (positivos e negativos)
para avaliar as médias das questfes e da imagem institucional. Os valores
obtidos situados entre 1,0 e 1,5 foram considerados extremamente negativos,
entre 1,6 e 2,0 muito negativos, entre 2,1 e 2,5 negativos. Ja os valores entre
2,6 e 3,0 foram considerados positivos, entre 3,1 e 3,5 muito positivos e entre

3,6 e 4,0 extremamente positivos.

Imagem Institucional: Escala de Valores

4 8 4 1 8 8

Extremamente Muito Negativa  Positiva Muito Extremamente
Negativa Negativa Positiva Positiva

Figura 02 . Escala de apresentacao final dos resultados

Varios procedimentos foram utilizados para a analise dos dados.
Inicialmente foi calculado o Cronbach Alpha coeficiente de confiabilidade ou
fidedignidade, utilizado para verificar a consisténcia interna dos itens avaliados.
O objetivo foi identificar o quanto os itens contidos em uma mesma dimensao
co-variavam, ou seja, 0 quanto eles se referiam, de fato, a mesma dimensao.
Segue a tabela com os valores de Alpha encontrados para cada dimensao

estudada.

Tabela 01. Consisténcia interna das dimensdes de anélise

Cronbach Alpha

Dimensdes analisadas

(medida de consisténcia interna dos itens)

Corpo Docente 0,61
Producéo Cientifica 0,79
Corpo Discente 0,61
Qualidade da Formacéo Profissional 0,71
Instalacdes Fisicas e Equipamentos 0,77




Relacdo com a Sociedade 0,82

Gestao Universitaria 0,64

Para obter uma consisténcia interna satisfatoria das dimensdes, o
Cronbach Alpha deve situar-se entre 0,70 e 0,90. A andlise do Alpha mostra
que as dimensdes possuem uma boa consisténcia interna, e mesmo as
dimensbes, gestdo universitaria, corpo docente e corpo discente, que obtiveram
um Alpha em torno de 0,61, podem ser avaliadas como dimensbes que
possuem itens agrupados de forma medianamente coerente.

ApOs 0 uso desse procedimento, foram calculadas as médias de
respostas especificas de cada item, as médias por dimensdo e a média geral
da imagem institucional.

Ao analisar as médias das dimensfes por categoria dos entrevistados
foram encontradas diferencas significativas em relacdo a avaliacdo de algumas
dimensdes analisadas. Tais ponderacfes serdo apresentadas durante 0s

comentarios especificos de cada dimenséao.

4.1 Visao Geral da Imagem Institucional

As médias das dimensdes que compdem esta pesquisa de imagem
encontram-se no Figura 03. Observa-se, na figura, que o eixo Y foi deslocado
para o ponto da média geral da imagem institucional. Assim, é possivel
perceber que a maioria das variaveis foi avaliada de forma mais positiva,
contribuindo para elevar a média geral da imagem. Enquanto outras duas
foram avaliadas de forma mais negativa o que contribuiu para reduzir a média

geral.



Qualidade da Formacgéao
Producéo Cientifica
Corpo Docente

Corpo Discente

Relagdo com a Sociedade

Gestdo Universitaria

InstalagBes Fisicas 2,271

Média Geral: 3,09
Muito Positiva

Figura 03. Visé@o geral da imagem institucional

4.2 Imagem Institucional: Etapas da Analise

As dimensdes da imagem foram analisadas da seguinte maneira:

- Definicdo da dimensao: uma visdo geral do que esta sendo avaliado

para que se tenha uma no¢ao mais precisa do significado das médias obtidas.

- Apresentacdo dos itens: uma tabela contendo os itens que foram
analisados em cada dimensdo com suas respectivas médias, bem como, a
média geral da dimenséao.

- Figuras de hierarquia: as médias dos itens foram hierarquizadas de

forma crescente, demonstrando o posicionamento destas de acordo com a
escala de valores positivos e negativos.

- Comentérios: uma visdo geral da dimenséo, assim como por itens da
mesma, facilitando a interpretacao dos resultados.

- Figuras de Comparacdo das Cateqorias de Entrevistados: Em cada

dimensao apresenta-se uma figura comparando os grupos de entrevistados
gue tiveram diferencas significativas no seu padréo de respostas.

Em seguida é apresentada a distribuicdo percentual dos itens pelas
cinco opcdes de resposta, na qual o participante situava a UFBA em relacdo a
outras instituicbes (“a melhor”, “entre as melhores”, “em posicdo intermediaria”,
“entre as piores” e “nao sei”). Com os dados levantados foram construidas
tabelas, apresentando a primeira a distribuicdo percentual total e as outras se
referem as categorias de respondentes.



5. ANALISE QUANTITATIVA DOS DADOS — DIMENSOES ANALISADAS

5.1. Corpo Docente

Imagem relacionada a competéncia e atitude dos professores.

Tabela 02. Itens da dimenséo corpo docente

Item Descricao Média
1. Competéncia do corpo docente 3,36
2. Titulagcdo académica do corpo docente 3,59
3. Qualidade do ensino ministrado 3,26
4, Compromisso do professor com a instituicao 2,81
Escore médio da dimenséo 3,25

Item 1

Item 2

Item 3

Item 4

Média Geral da Dimensao:
Muito Positiva

Figura 04. Hierarquia dos itens: dimensé&o corpo docente

A média obtida demonstra que o corpo docente possui uma imagem
muito positiva na avaliagdo dos participantes: 3,25. O Unico item que foge a
esse padrdo é o que se refere ao compromisso do professor com a
instituicdo o que pode ser explicado pelas sucessivas greves que ocorreram
ao longo dos ultimos anos o que corrobora com os dados obtidos na questéao
aberta quando a palavra greve e noticias referentes a ela apareceram
consideravelmente. Para o corpo docente ndo foram observadas diferencas

significativas entre as categorias de participantes.



5.2. Producéo Cientifica

Imagem relacionada ao incentivo a pesquisa e a qualidade da producao.

Tabela 03. Itens da dimens&o producéo cientifica

Item Descricao Média
5. Numero de pesquisadores 3,35
6. Incentivo a pesquisa na formagao dos alunos 3,37
7. Quantidade e qualidade de publica¢des cientificas 3,32
8. Importancia das pesquisas para a sociedade 3,32
Escore médio da dimenséo 3,34

ltem 5 |
153,35
temey
[IEE5ET 3,37
Item 7 332 =
Item 8 3.32 ———|

Média Geral da Dimensao: 3,34

Muito Positiva

Figura 05. Hierarquia dos itens: dimenséo producéo cientifica

A producao cientifica obteve uma imagem muito positiva com média de
3,34. Desse resultado pode-se concluir que a producao cientifica esta trazendo
retorno para sociedade, sendo também um diferencial da UFBA em relacdo a
outras instituicbes tanto na producdo de pesquisa como no incentivo dos
alunos a se tornarem pesquisadores.

Nessa dimensdo houve diferencas significativas entre as seguintes

categorias de participantes: estudantes, professores, instituicdo escolar’.

% Instituic&o escolar — esta categoria envolve: estudantes, professores, coordenadores pedagdgicos.



0O EscolaPlblica
B EscolaParticular

Instituicdo
escolar

Figura 06. Avaliacdo da dimensé&o producao cientifica, segundo os entrevistados

A analise da figura mostra que estudantes e professores das escolas
particulares tém uma avaliacdo mais positiva da producédo cientifica da UFBA
guando comparados com professores e estudantes das escolas publicas, o que
reflete na média total da instituicAo escola particular que foi maior que a
publica. A média da instituicdo escolar foi calculada a partir do agrupamento
das médias dos estudantes, professores e coordenadores pedagdgicos.

5.3. Corpo Discente
Imagem relacionada ao perfil dos estudantes que ingressam na UFBA.

Tabela 04. Itens da dimensé&o corpo discente

Item Descricéo Média
9. Recebe os alunos mais preparados pelo ensino médio 3,43
10. Exigéncia e rigor do processo seletivo 3,57
11. Oportunidade de acesso a estudantes mais carentes 3,73
12, Participacdo dos estudantes na vida politica da sociedade 3,23
Escore médio da dimenséo 3,49
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Figura 07. Hierarquia dos itens: dimenséo corpo discente



A média da dimensdo mostra que a imagem do corpo discente é muito
positiva. O item que possuiu a maior média foi o que avalia a oportunidade de
acesso a estudantes carentes com a média 3,73 sendo avaliada como
extremamente positiva. Tal fato pode estar relacionado a implantacdo das
cotas para estudantes de escola publica jA que este foi um tema bastante
citado nas questdes abertas.

Nessa dimensdo obtiveram-se diferencas significativas entre as

seguintes categorias de participantes:
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Figura 08. Avaliacdo da dimenséo corpo discente, segundo os entrevistados

A analise da figura mostra que os estudantes de escola publica tém uma
imagem mais positiva da dimensao do corpo discente da UFBA em relag&o aos
estudantes de escolas particulares. Por outro lado, os professores de escolas
particulares tém uma imagem mais positiva do que os das escolas publicas. A
média geral indica que os entrevistados das escolas particulares no total fazem
uma imagem mais positiva dessa dimensdo do que os entrevistados das

escolas publicas.

5.4. Qualidade da Formacéao Profissional
Esta dimensao abarca as questdes referentes aos cursos de graduacéo,
assim como mestrados e doutorados oferecidos pela UFBA. Permite avaliar o

preparo e a qualidade dos profissionais formados.

Tabela 05. Iltens da dimenséo qualidade da formagéo profissional

Item Descricao Média

13. Oferece cursos de graduacéo relevantes para a sociedade 3,48
14, Prepara bons profissionais para o mercado de trabalho 3,51
15. Forma profissionais com maior capacidade critica 3,35
16. Oferece o melhor elenco de cursos de mestrado e doutorado 3,36
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Figura 09. Hierarquia dos itens: dimensao qualidade da formacé&o profissional

Esta dimensao foi a que obteve o escore médio mais elevado sendo,
portanto, a que foi melhor avaliada pelos entrevistados. Ainda assim foi
classificada como imagem muito positiva.

As diferencas significativas entre as categorias de participantes podem

ser vistas na proxima da figura.
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Figura 10. Avaliacdo da dimensé&o qualidade da formacéo, segundo os entrevistados

Mesmo sendo a dimensdo que obteve maior média entre o0s
participantes, nota-se da Figura 10 que os estudantes de escola particulares
tém uma imagem mais positiva da dimensdo quando comparados com o0s
estudantes de escolas publicas, o que reflete na diferenca da média total.

Podemos concluir que de um modo geral os integrantes de escolas particulares



tem uma melhor percepcado da imagem da qualidade da formacéo profissional
da UFBA.

5.5. Qualidade das Instalacdes Fisicas

Essa dimensdo refere-se a imagem das instalacbes fisicas, sua

qualidade, localizacdo, além da qualidade dos equipamentos pedagdgicos.

Tabela 06 — Itens da dimenséao qualidade das instalagdes fisicas

Item Descricao Média
17. Qualidade das instalacfes fisicas 1,92
18. Qualidade dos equipamentos pedagdgicos 2,13
19. Localizacéo das suas instala¢des 2,70
Escore médio da dimenséo 2,25
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Figura 11. Hierarquia dos itens: dimenséao qualidade das instalagdes fisicas

Essa dimensao foi a que obteve a média mais baixa, tendo uma imagem

considerada negativa, e o item referente a qualidade das instalaces fisicas

obtendo uma média inferior a 2 pontos, sendo classificada como uma imagem

muito negativa.

Para essa dimensdo foram encontradas diferencas significativas entre

as seguintes categorias de entrevistados.

Instituicéo escolar
o 212

2,72
Estudant

B Escola Pablica

@ Escola Particular




Figura 12. Avaliagcdo da dimens&o qualidade das instalagbes, segundo os entrevistados

A analise da figura mostra que os estudantes de escola particular tém
uma imagem mais negativa no que diz respeito a dimensdo qualidade das
instalagbes (média significativamente mais baixa) que os estudantes de escola
publica, o que refletiu na diferencas das médias gerais entre os participantes

das duas categorias das escolas pesquisadas.

5.6. Relacdo com a sociedade

Essa dimenséo se refere a relacdo que a UFBA tem com a comunidade

baiana.

Tabela 07. Itens da dimenséo relacdo com a sociedade

Item Descricéo Média
20. Interacdo com as empresas e o setor produtivo 2,94
21. Interacdo com 0s movimentos sociais e setores organizados da sociedade 3,22
22. Presenca na vida cultural da Bahia 3,38
23. Compromisso social 3,16
Escore médio da dimenséo 3,18
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Figura 13. Hierarquia dos itens: dimensao relacdo com a sociedade

O escore meédio da dimenséo indica uma imagem muito positiva. O item
gue se refere a interacdo com o setor produtivo se destaca, pois, obteve um
escore inferior a 3 pontos podendo ser classificado como de imagem apenas

positiva.



Nessa dimenséao foram encontradas diferencas significativas entre as

seguintes categorias de participantes.
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Figura 14 . Avaliacao da dimensao relacdo com a sociedade, segundo os entrevistados

A andlise da figura mostra que os estudantes de escola particular
avaliaram de forma extremamente positiva (média 3,56) a dimensao relativa a

relagdo da UFBA com a sociedade.

5.7. Gestao Universitaria
Dimenséo referente ao modo como a UFBA € gerida, tanto na qualidade
como nas praticas democratica de gestao.

Tabela 08. Itens da dimenséo gestao universitaria

Item Descricao Média
24, Praticas democraticas de gestéao 2,86
25. Qualificacdo dos gestores 3,03
Escore médio da dimenséo 2,94

ltem 24
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Figura 15. Hierarquia dos itens: dimensao gestéo universitaria
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O escore médio da dimensdo é inferior aos 3 pontos podendo ser

considerada como de imagem apenas positiva. Para essa dimensdo nao foram



encontradas diferencas significativas entre as diversas categorias de

participantes.

6.ANALISE QUANTITATIVA DOS DADOS — DISTRIBUICAO PERCENTUAL

6.1. Distribuicdo Percentual por Iltem

Nesta parte do relatério, os resultados da avaliacdo da imagem
institucional da UFBA sédo apresentados, em percentuais, segundo as
dimensdes e itens de andlise. Foram construidas oito tabelas, segundo as
varias categorias de entrevistados: estudantes, professores e coordenadores
de escolas publicas e particulares, além de representantes da midia. A primeira
tabela refere-se ao percentual de todos os participantes e as demais a cada
uma das categorias. Em cada tabela, o dado em negrito/azul representa o

maior percentual de cada alternativa de resposta.

Tabela 09. Avaliacdo da imagem institucional da UFBA, segundo o total
dos participantes

Alternativas de avaliacdo
% Total participantes Entre as E_m~ Entre
. . A melhore | P9S¢40 as Nao sei
Dimensoesfitens melhor interme- :
S o piores
didria
Corpo Docente:
1. Competéncia do corpo docente 42% 48% 7% 0% 3%
2. Titulacdo académica do corpo docente 55% 33% 2% 0% 10%
3. Qualidade do ensino ministrado 36% 51% 11% 0% 2%
4. Compromisso do professor com a instituicéo 18% 33% 30% 2% 17%
Producao cientifica:
5. Numero de pesquisadores 37% 30% 10% 0% 23%
6. Incentivo a pesquisa na formacao dos alunos 41% 45% 7% 0% 7%
7. Quantidade e qualidade de publicacées cientificas 38% 32% 10% 1% 19%
8. Importancia das pesquisas para a sociedade 43% 41% 12% 0% 4%
Corpo discente:
9. Recebe 0s alunos mais preparados pelo ensino médio 62% 20% 15% 2% 1%
10. Exigéncia e rigor do processo seletivo 70% 17% 13% 0% 0%
11. Oportunidade de acesso a estudantes mais carentes 29% 25% 33% 11% 2%
12. _ Participacdo dos estudantes na vida politica da 40% 3506 17% 1% 7%
sociedade
Qualidade da formacao profissional:
13. _Oferece cursos de graduacao relevantes para a 5206 41% 50% 0% 206
sociedade




14. Prepara bons profissionais para o mercado de

57% 37% 6% 0% 0%

trabalho
15. Forma profissionais com maior capacidade critica 45% 39% 10%. 1% 5%
16. Oferece o melhor elenco de cursos de mestrado e 44% 30% 13% 0% 13%
doutorado
Instalages fisicas/equipamentos
17. Qualidade das instalacdes fisicas 4% 19% 33% 34% 10%
18. Qualidade dos equipamentos pedagogicos 5% 18% 35% 18% 24%
19. Localizacéo das suas instalacdes 18% 35% 36% 5% 6%
Relacdo com a sociedade:
20. Interacdo com as empresas e 0 setor produtivo 18% 42% 19% 2% 19%
21. Ir]terag:éo com os movimentos sociais e setores 36% 37% 16% 0% 11%
organizados da sociedade
22. Presenca na vida cultural da Bahia 48% 39% 11% 0% 2%
23. Compromisso social 36% 39% 17% 2% 6%
Gestédo Universitaria:
24. Praticas democraticas de gestdo 20% 29% 20% 5% 26%
25. Qualificacdo dos gestores 20% 38% 14% 2% 26%

Total 37% 34% 16% 3% 10%

Tabela 10. Avaliacdo da imagem institucional da UFBA, segundo os estudantes
de escolas publicas
Alternativas de avaliacédo
% Estudantes de escolas publicas Entre as E_m~ Entre
, I A melhore | POSISa0 as Nao sei
Dimensdes/itens melhor interme- .
S o piores
didria

Corpo Docente
1. Competéncia do corpo docente 28% 56% 12% 0% 4%
2. Titulacdo académica do corpo docente 36% 44% 0% 0% 20%
3. Qualidade do ensino ministrado 32% 56% 8% 0% 4%
4. Compromisso do professor com a instituicdo 24% 24% 24% 0% 28%
Producao cientifica:
5. Numero de pesquisadores 12% 36% 20% 0% 32%
6. Incentivo a pesquisa na formacao dos alunos 48% 44% 8% 0% 0%
7. Quantidade e qualidade de publicacGes cientificas 20% 28% 28% 0% 24%
8. Importancia das pesquisas para a sociedade 36% 44% 20% 0% 0%
Corpo discente:
9. Recebe 0s alunos mais preparados pelo ensino médio 68% 20% 8% 0% 4%
10. Exigéncia e rigor do processo seletivo 60% 24% 16% 0% 0%
11. Oportunidade de acesso a estudantes mais carentes 20% 28% 44% 8% 0%
12. ' Participacdo dos estudantes na vida politica da 28% 40% 16% 4% 12%
sociedade
Qualidade da formacao profissional:
13. _ Oferece cursos de graduacao relevantes para a 40% 44% 16% 0% 0%
sociedade
14. Prepara bons profissionais para o mercado de 68% 3204 0% 0% 0%
trabalho
15. Forma profissionais com maior capacidade critica 48% 16% 20% 4% 12%
16. Oferece o melhor elenco de cursos de mestrado e 28% 40% 20% 0% 12%
doutorado
Instalac@es fisicas/equipamentos
17. Qualidade das instalacoes fisicas 12% 28% 24% 12% 24%
18. Qualidade dos equipamentos pedagogicos 12% 32% 24% 0% 32%
19. Localizac&o das suas instalacdes 20% 36% 32% 4% 8%




Relacdo com a sociedade:

20. Interacdo com as empresas e 0 setor produtivo 8% 56% 16% 4% 16%
21. Ir]teragéo com os movimentos sociais e setores 24% 28% 24% 0% 24%
organizados da sociedade
22. Presenca na vida cultural da Bahia 44% 40% 16% 0% 0%
23. Compromisso social 44% 28% 20% 4% 4%
Gestéo Universitaria:
24. Préticas democraticas de gestdo 20% 28% 28% 4% 20%
25. Qualificacdo dos gestores 24% 44% 16% 0% 16%
Tabela 11. Avaliacdo da imagem institucional da UFBA, segundo os estudantes
de escolas particulares
Alternativas de avaliac8o
% Estudantes de escolas particulares Entre as E_m~ Entre
. Y A melhore | POSIca0 as Nao sei
Dimensdesl/itens melhor interme- .
S o piores
diaria
Corpo Docente:
1. Competéncia do corpo docente 56% 36% 4% 0% 4%
2. Titulacdo académica do corpo docente 72% 20% 0% 0% 8%
3. Qualidade do ensino ministrado 52% 44% 0% 0% 4%
4. Compromisso do professor com a instituicdo 20% 28% 36% 4% 12%
Producéo cientifica:
5. Numero de pesquisadores 40% 24% 0% 0% 36%
6. Incentivo a pesquisa na formacao dos alunos 44% 40% 0% 0% 16%
7. Quantidade e gualidade de publicacdes cientificas 40% 40% 0% 0% 20%
8. Importancia das pesquisas para a sociedade 40% 48% 0% 0% 12%
Corpo discente:
9. Recebe 0s alunos mais preparados pelo ensino médio 68% 12% 16% 4% 0%
10. Exigéncia e rigor do processo seletivo 80% 8% 12% 0% 0%
11. Oportunidade de acesso a estudantes mais carentes 56% 28% 16% 0% 0%
12. ' Participacdo dos estudantes na vida politica da 5206 3204 4% 0% 12%
sociedade
Qualidade da formacao profissional:
13. ' Oferece cursos de graduacao relevantes para a 60% 28% 4% 0% 8%
sociedade
14. Prepara bons profissionais para o mercado de 84% 12% 4% 0% 0%
trabalho
15. Forma profissionais com maior capacidade critica 56% 36% 4% 0% 4%
16. Oferece o melhor elenco de cursos de mestrado e 44% 24% 4% 0% 28%
doutorado
Instalacées fisicas/equipamentos
17. Qualidade das instalacdes fisicas 0% 8% 44% 36% 12%
18. Qualidade dos equipamentos pedagogicos 0% 12% 32% 24% 32%




19. Localizacdo das suas instalacoes 16% 44% 24% | 8% | 8%
Relacdo com a sociedade:

20. Interacdo com as empresas e 0 setor produtivo 40% 32% 0% 0% 28%
21. Ir_lteragéo com os movimentos sociais e setores 56% 24% 4% 0% 16%
organizados da sociedade

22. Presenca na vida cultural da Bahia 72% 16% 4% 0% 8%
23. Compromisso social 44% 36% 4% 0% 16%
Gestdo Universitaria:

24. Préticas democraticas de gestdo 28% 24% 4% 4% 40%
25. Qualificac@o dos gestores 32% 20% 0% 4% 44%




Tabela 12. Avaliacdo da imagem institucional da UFBA, segundo os professores
escolas publicas

Alternativas de avaliacdo
% Professores de escolas publicas Entre as E_m~ Entre

. I A melhore | POSI¢30 as Nao sei

Dimens0fes/itens melhor interme- .
S o piores
didria

Corpo Docente:
1. Competéncia do corpo docente 26,7% 60% 6,7% 0% 6,7%
2. Titulacdo académica do corpo docente 33,3% 40% 13,3% 0% 13,3%
3. Qualidade do ensino ministrado 20% 53,3% 26, 7% 0% 0%
4. Compromisso do professor com a instituicao 13,3% 53,3% 13,3% 0% 20%
Producao cientifica:
5. Numero de pesquisadores 26,7% 40% 6,7% 0% 26,7%
6. Incentivo a pesquisa na formacdo dos alunos 20% 53,3% 13,3% 0% 13,3%
7. Quantidade e qualidade de publicacbes cientificas 33,3% 20% 13,3% 0% 33,3%
8. Importancia das pesquisas para a sociedade 26,7% 40% 33,3% 0% 0%
Corpo discente:
9. Recebe 0s alunos mais preparados pelo ensino médio 26,7% 40% 33,3% 0% 0%
10. Exigéncia e rigor do processo seletivo 40% 33,3% 26,7% 0% 0%
11. Oportunidade de acesso a estudantes mais carentes 6,7% 26,7% 33,3% 20% 13,3%
12. _ Participacdo dos estudantes na vida politica da 20% 33,3% 40% 0% 6.7%
sociedade
Qualidade da formacao profissional:
13. ' Oferece cursos de graduacao relevantes para a 46.7% 53.,3% 0% 0% 0%
sociedade
14. Prepara bons profissionais para o mercado de 26.7% 53,3% 20% 0% 0%
trabalho
15. Forma profissionais com maior capacidade critica 26,7% 46,7% 20% 0% 6,7%
16. Oferece o melhor elenco de cursos de mestrado e 46.7% 13,3% 26.7% 0% 13,3%
doutorado
Instalag®es fisicas/equipamentos
17. Qualidade das instalac6es fisicas 0% 20% 40% 33,3% 6,7%
18. Qualidade dos equipamentos pedagogicos 6,7% 20% 33,3% 20% 20%
19. Localizacdo das suas instalacfes 20% 33,3% 33,3% 0% 13,3%
Relacdo com a sociedade:
20. Interacdo com as empresas e 0 setor produtivo 6,7% 26,7% 40% 0% 26,7%
21. Ir]terag:éo com os movimentos sociais e setores 20% 53,3% 26.7% 0% 0%
organizados da sociedade
22. Presenca na vida cultural da Bahia 26,7% 60% 13,3% 0% 0%
23. Compromisso social 20% 53,3% 26,7% 0% 0%
Gestdo Universitaria:
24. Praticas democraticas de gestdo 13,3% 33,3% 20% 13,3% 20%
25. Qualificacdo dos gestores 6,7% 46,7% 20% 0% 26,7%




Tabela 13. Avaliacdo da imagem institucional da UFBA, segundo os professores

de escolas particulares

% Professores de escolas particulares

Alternativas de avaliacdo

Em

A Entre as posicAo Entre y _

Dimens0fes/itens melhor melhore interme- as N&o sei
S o piores
didria

Corpo Docente:
1. Competéncia do corpo docente 53,3% 46,7% 0% 0% 0%
2. Titulacdo académica do corpo docente 73,3% 20% 0% 0% 6,7%
3. Qualidade do ensino ministrado 33,3% 53,3% 13,3% 0% 0%
4. Compromisso do professor com a instituicao 13,3% 40% 40% 6,7% 0%
Producdo cientifica:
5. Numero de pesquisadores 60% 26,7% 6,7% 0% 6,7%
6. Incentivo a pesquisa na formacdo dos alunos 40% 53,3% 6,7% 0% 0%
7. Quantidade e qualidade de publicacdes cientificas 66,7% 26,7% 6,7% 0% 0%
8. Importancia das pesquisas para a sociedade 66,7% 33,3% 0% 0% 0%
Corpo discente:
9. Recebe 0s alunos mais preparados pelo ensino médio 80% 6,7% 13,3% 0% 0%
10. Exigéncia e rigor do processo seletivo 93,3% 6,7% 0% 0% 0%
11. Oportunidade de acesso a estudantes mais carentes 20% 20% 33,3% 26,7% 0%
12. _ Participacdo dos estudantes na vida politica da 53,3% 26.7% 20% 0% 0%
sociedade
Qualidade da formacao profissional:
13. _Oferece cursos de graduacao relevantes para a 66.7% 33,3% 0% 0% 0%
sociedade
14. Prepara bons profissionais para o mercado de 60% 33,3% 6.7% 0% 0%
trabalho
15. Forma profissionais com maior capacidade critica 46,7% 46,7% 6,7% 0% 0%
16. Oferece o melhor elenco de cursos de mestrado e 60% 33,3% 6.7% 0% 0%
doutorado
Instalag®es fisicas/equipamentos
17. Qualidade das instalacdes fisicas 6,7% 26,7% 26,7% 40% 0%
18. Qualidade dos equipamentos pedagogicos 6,7% 6,7% 46,7% 26,7% 13,3%
19. Localizacdo das suas instalacfes 26,7% 26,7% 40% 6,7% 0%
Relacdo com a sociedade:
20. Interacdo com as empresas e 0 setor produtivo 20% 46,7% 26,7% 6,7% 0%
21. Ir]terag:éo com os movimentos sociais e setores 33,3% 46,7% 20% 0% 0%
organizados da sociedade
22. Presenca na vida cultural da Bahia 53,3% 33,3% 13,3% 0% 0%
23. Compromisso social 33,3% 40% 20% 6,7% 0%
Gestédo Universitaria:
24. Praticas democraticas de gestdo 20% 33,3% 26,7% 6,7% 13,3%
25. Qualificacdo dos gestores 20% 26,7% 33,3% 6,7% 13,3%




Tabela 14. Avaliacdo da imagem institucional da UFBA, segundo os
coordenadores de escolas publicas

Alternativas de avaliacdo

% Coordenadores de escolas publicas Entre as E_m~ Entre
. a A melhore | P9SI¢20 as Nao sei
Dimenso@es/itens melhor interme- :
S o piores
diaria
Corpo Docente:
1. Competéncia do corpo docente 20% 40% 40% 0% 0%
2. Titulacdo académica do corpo docente 40% 60% 0% 0% 0%
3. Qualidade do ensino ministrado 40% 20% 40% 0% 0%
4. Compromisso do professor com a instituicao 0% 20% 60% 0% 20%
Producdo cientifica:
5. Numero de pesquisadores 20% 60% 20% 0% 0%
6. Incentivo a pesquisa na formacdo dos alunos 0% 80% 20% 0% 0%
7. Quantidade e qualidade de publicacbes cientificas 0% 80% 20% 0% 0%
8. Importancia das pesquisas para a sociedade 20% 20% 40% 0% 20%
Corpo discente:
9. Recebe os alunos mais preparados pelo ensino médio 60% 20% 20% 0% 0%
10. Exigéncia e rigor do processo seletivo 60% 20% 20% 0% 0%
11. Oportunidade de acesso a estudantes mais carentes 20% 0% 60% 20% 0%
12. _ Participacdo dos estudantes na vida politica da 40% 60% 0% 0% 0%
sociedade
Qualidade da formacao profissional:
13. ' Oferece cursos de graduacéo relevantes para a 40% 60% 0% 0% 0%
sociedade
14. Prepara bons profissionais para o mercado de 40% 40% 20% 0% 0%
trabalho
15. Forma profissionais com maior capacidade critica 60% 40% 0% 0% 0%
16. Oferece o melhor elenco de cursos de mestrado e 40% 20% 40% 0% 0%
doutorado
Instalac@es fisicas/equipamentos
17. Qualidade das instalacdes fisicas 0% 0% 40% 60% 0%
18. Qualidade dos equipamentos pedagogicos 0% 0% 80% 20% 0%
19. Localizac&o das suas instalacdes 0% 40% 40% 20% 0%
Relacdo com a sociedade:
20. Interacdo com as empresas e o setor produtivo 0% 40% 20% 0% 40%
21. Ir]terag:éo com os movimentos sociais e setores 20% 80% 0% 0% 0%
organizados da sociedade
22. Presenca na vida cultural da Bahia 20% 60% 20% 0% 0%
23. Compromisso social 20% 40% 20% 0% 20%
Gestédo Universitaria:
24. Praticas democraticas de gestdo 0% 40% 20% 0% 40%
25. Qualificacdo dos gestores 0% 80% 20% 0% 0%




Tabela 15. Avaliacdo da imagem institucional da UFBA, segundo os
coordenadores escolas particulares

% Coordenadores de escolas particulares

Alternativas de avaliacdo

Em

Entre as s Entre
A melhore | P9SI¢20 as N&o sei
Dimensdes/itens melhor interme- :
S didria piores
Corpo Docente:
1. Competéncia do corpo docente 40% 60% 0% 0% 0%
2. Titulacdo académica do corpo docente 100% 0% 0% 0% 0%
3.  Qualidade do ensino ministrado 60% 40% 0% 0% 0%
4. Compromisso do professor com a instituicao 20% 40% 20% 0% 20%
Producao cientifica:
5. Numero de pesquisadores 60% 20% 0% 0% 20%
6. Incentivo & pesquisa na formacédo dos alunos 60% 20% 0% 0% 20%
7. __Quantidade e gualidade de publicac@es cientificas 40% 40% 0% 0% 20%
8. Importancia das pesquisas para a sociedade 60% 40% 0% 0% 0%
Corpo discente:
9. Recebe os alunos mais preparados pelo ensino médio 60% 20% 20% 0% 0%
10. Exigéncia e rigor do processo seletivo 80% 20% 0% 0% 0%
11. Oportunidade de acesso a estudantes mais carentes 40% 40% 20% 0% 0%
ig.CieF;zr(tji‘(s:ipagéo dos estudantes na vida politica da 100% 0% 0% 0% 0%
Qualidade da formacdao profissional:
ig(.:ie(?;edr:ce cursos de graduacao relevantes para a 80% 20% 0% 0% 0%
tlrgb al'-l’r:gpara bons profissionais para o0 mercado de 60% 40% 0% 0% 0%
15. Forma profissionais com maior capacidade critica 40% 60% 0% 0% 0%
3((5).Utc())r1;e(;§ce o melhor elenco de cursos de mestrado e 80% 20% 0% 0% 0%
Instalacdes fisicas/equipamentos
17. Qualidade das instalacoes fisicas 0% 0% 60% 40% 0%
18. Qualidade dos equipamentos pedagdgicos 0% 20% 40% 20% 20%
19. Localizacdo das suas instalactes 0% 20% 80% 0% 0%
Relacdo com a sociedade:
20. Interacdo com as empresas e 0 setor produtivo 20% 60% 0% 0% 20%
21. Ir]teragéo com os movimentos sociais e setores 80% 0% 0% 0% 20%
organizados da sociedade
22. Presenca na vida cultural da Bahia 60% 40% 0% 0% 0%
23. Compromisso social 60% 20% 20% 0% 0%
Gestéo Universitaria:
24. Préticas democraticas de gestédo 20% 20% 20% 0% 40%
25. Qualificacéo dos gestores 20% 20% 0% 0% 60%




Tabela 16. Avaliacdo da imagem institucional da UFBA, segundo representantes

da midia

Representantes da midia

Alternativas de avaliacado

Em

A Entre as o Entre
; " melhore | P9SI¢20 as Nao sei
Dimensdes/itens melhor interme- .
S o piores
didria
Corpo Docente:
1. Competéncia do corpo docente 60% 40% 0% 0% 0%
2. Titulacdo académica do corpo docente 50% 50% 0% 0% 0%
3. Qualidade do ensino ministrado 20% 70% 10% 0% 0%
4. Compromisso do professor com a instituicéo 20% 30% 30% 0% 20%
Producdo cientifica:
5. Numero de pesquisadores 70% 10% 20% 0% 0%
6. Incentivo a pesquisa na formacao dos alunos 60% 30% 10% 0% 0%
7. Quantidade e gualidade de publicacdes cientificas 60% 20% 0% 0% 20%
8. Importancia das pesquisas para a sociedade 60% 40% 0% 0% 0%
Corpo discente:
9. Recebe 0s alunos mais preparados pelo ensino médio 60% 30% 0% 10% 0%
10. Exigéncia e rigor do processo seletivo 80% 10% 10% 0% 0%
11. Oportunidade de acesso a estudantes mais carentes 30% 20% 40% 10% 0%
12. ' Participacdo dos estudantes na vida politica da 20% 50% 30% 0% 0%
sociedade
Qualidade da formacao profissional:
13. ' Oferece cursos de graduacao relevantes para a 40% 60% 0% 0% 0%
sociedade
14. Prepara bons profissionais para o mercado de 10% 90% 0% 0% 0%
trabalho
15. Forma profissionais com maior capacidade critica 30% 70% 0% 0% 0%
16. Oferece o melhor elenco de cursos de mestrado e 40% 50% 0% 0% 10%
doutorado
InstalacOes fisicas/equipamentos
17. Qualidade das instalacées fisicas 0% 30% 10% 60% 0%
18. Qualidade dos equipamentos pedagogicos 0% 20% 30% 30% 20%
19. Localizac8o das suas instalacdes 20% 30% 50% 0% 0%
Relacdo com a sociedade:
20. Interacdo com as empresas e 0 setor produtivo 10% 40% 40% 0% 10%
21. Intera@éo com os movimentos sociais e setores 30% 50% 20% 0% 0%
organizados da sociedade
22. Presenca na vida cultural da Bahia 30% 60% 10% 0% 0%
23. Compromisso social 20% 60% 20% 0% 0%
Gestdo Universitaria:
24. Préticas democraticas de gestédo 20% 30% 30% 0% 20%
25. Qualificac@o dos gestores 10% 60% 10% 0% 20%




6. ANALISE E INTERPRETACAO DAS QUESTOES ABERTAS

Esta parte do relatério analisa as respostas dos entrevistados as
questbes abertas. No texto, as perguntas aparecem emolduradas, em
destaque. As respostas foram categorizadas e organizadas para apresentacao

nos formatos de mapas, tabelas e citacdes das evocacdes dos entrevistados.

Questdo 1. Uma instituicAo universitaria é fundamental para o
desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e cultural da sociedade. Em sua

opinido, qual é a mais importante instituicdo universitaria da Bahia?

Sobre a primeira questédo, os 100 respondentes, quando indagados para
indicar a instituicdo universitaria mais importante da Bahia, a grande maioria
(97%) respondeu ser a Universidade Federal da Bahia (UFBA).

No mapa a seguir foram registrados os motivos que, segundo 0s
informantes, fazem da UFBA a universidade mais importante do Estado da
Bahia.
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Estéo representadas no mapa as evocacdes dos respondentes, agrupadas segundo categorias.



Questao 1.1 “Que motivos fazem da .... [ nome da instituicdo citada] .... a mais

importante da Bahia?”

Tabela 17. Motivos da importancia da UFBA

Professor Estudante Coordenador Evocacéo total

Pub Part | Pub Part Pub Part | Midia

Corpo Docente 11 11 15 13 3 2 7 62
Prestigio/Tradi¢édo 4 4 6 9 3 1 4 31
Ser Federal/Gratuidade 3 1 4 12 2 0 0 22
Corpo Discente 3 5 6 5 0 1 1 21
Producdo Académica 4 5 0 5 1 2 3 20
Qualidade da Formacao 0 0 4 7 1 0 1 13
Quantidade de Cursos 2 0 4 0 0 1 2
InstalagBes/Equipamentos 1 1 3 2 0 0 0
Relagdo com a Sociedade 2 1 1 0 0 1 0
Outros 1 0 1 2 0 0 0

Total 31 28 44 55 10 8 18 194

A tabela 17 apresenta as 194 evocacdes dos respondentes quando
apontaram a UFBA como a melhor instituicdo universitaria da Bahia. Dos
motivos citados foi possivel organiza-los em 10 categorias, ordenadas pela

quantidade de evocacgoes.

Corpo Docente - Apresentando 62 evocacdes, esta é a categoria onde se
concentra 0 maior numero de citacfes. Na analise foi possivel subdividi-la em
trés subcategorias: uma referente especificamente aos professores (corpo
docente — 26 evocacdes); uma segunda abrangendo o ensino, que envolve a
atuacdo do corpo docente (ensino — 23 evocacdes) e uma terceira com 13
evocacoes sobre as duas subcategorias anteriores (corpo docente / ensino)
. Pode-se entdo afirmar que os dados indicam ser o corpo docente da UFBA o
motivo de mais peso para situar a instituicdo como a mais importante da Bahia.
Dentre as citagcdes podemos destacar alguns exemplos que melhor esclarecem
esta categoria:

“Quadro grande de doutores e mestres.” (Corpo Docente). Professor
de escola particular.



“Professores de alto nivel”. (Corpo Docente). Estudante de escola
particular.

“Consegue cumprir todos os pré-requisitos académicos para formacao
dos alunos” . (Ensino). Representante da Midia.

Prestigio/ Tradicdo — Nesta categoria 31 respondentes trouxeram como
caracteristica importante da UFBA o tempo de existéncia e seu renome, ou
seja, tradicdo e prestigio. Importante salientar que geralmente o prestigio e a
tradicdo da UFBA estdo relacionados a evocacbes que se referem ao

reconhecimento no mercado de trabalho.

“Tempo de ensino que Ihe d&d nome honrado no mercado de trabalho”
(Representante da Midia).

“E mais bem vista fora do Brasil” (Estudante de escola particular).

Ser Federal/ Gratuidade — Obtendo 22 referéncias esta categoria reine as
respostas que qualificam a UFBA por ser gratuita, ndo voltada para o lucro e

também por ser um 6rgéo Federal.

“...ensino publico de qualidade”. (Estudante de escola publica).
“Ser gratuita (governo federal)”.(Professor de escola publica).

Producdo Académica — Obteve 20 citagbes. Qualifica a UFBA pela grande
producédo cientifica, ou seja, a sua grande quantidade de pesquisas e o alto
investimento nessa area, o que traz contribuicbes a sociedade.

“Preocupacdo com a producdo cientifica”;“Centro académico mais
importante em termos de pesquisa”. (Professor de escola particular).

Corpo Discente — Esta categoria inclui referéncias ao vestibular como um
processo seletivo elaborado e rigoroso o qual por consequiéncia acaba por

selecionar os melhores alunos. No total foram registradas 21 citacoes.

“O processo seletivo é o mais completo e seleciona os melhores
alunos”. (Vestibular e Alunado). Professor de escola particular.

“A dificuldade para entrar € uma vantagem para a universidade”
(Vestibular). Estudante de escola particular.



Qualidade da Formacédo Profissional - Suas 13 evocacdes estdo
relacionadas a facilidade do novo profissional em ingressar no mercado de
trabalho em funcédo de ter sido estudante da UFBA. Interessante notar que
quando citada esta categoria geralmente estd relacionada ao prestigio e a

tradicdo da UFBA.

“Mais qualificacao para o mercado de trabalho”. (Estudante de escola
particular).
“Forte influéncia no mercado de trabalho”. (Estudante de escola
particular).

Quantidade de Cursos - Com nove citacfes esta categoria faz referéncias a

grande variedade cursos oferecidos pela UFBA.

“...amplitude de cursos”. (Estudante de escola publica).
“...atuacdo em varios campos do conhecimento”. (Representante da
Midia).

Instalacdes / Equipamentos — Contém sete evocacfes que qualificam as
instalacbes fisicas da UFBA como um dos motivos que fazem desta
universidade uma das instituicdes mais importantes da Bahia.

“Melhores recursos” ;“investir em pesquisa e laboratério”. (Estudante
de escola particular).

Relacdo com a Sociedade - Com cinco citagdes esta categoria teve a menor
freqUéncia em relacdo as outras (com excecdo da categoria “Outros”), fazendo
referéncia ao contato da UFBA com outros segmentos sociais incluindo
atividades como palestras realizadas pela universidade para a sociedade.
“...convénios com empresas e instituicbes da Sociedade Baiana,
Brasileira e Internacional”. (Coordenador de escola particular).

“...interacdo com a sociedade em eventos, palestras”. (Professor de
escola publica).
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Estéo representadas no mapa as evocagdes dos respondentes, agrupadas segundo categorias.



Questdo 2. Dentre as noticias veiculadas sobre a UFBA (em jornais e TV)

no ultimo ano, quais vocé ainda se lembra?

Tabela 18. Noticias veiculadas sobre a UFBA

Professor Estudante Coordenador‘

Part | Pub Part | Pub Part pup | Midia TOT

Cotas 8 11 10 7 3 2 5 46
Greves 3 5 6 7 0 2 3 26
Fraude as Cotas 2 2 10 6 1 2 2 25
Produgdo Académica 3 4 2 2 1 1 3 16
Vestibular 2 2 7 4 0 0 1 16
Inseguranca e estrutura 2 1 2 1 0 0 3 9
Qualidade de um curso 0 1 3 0 0 0 1 5
Caréncia de Recursos/Falta de Investimento 1 2 0 0 1 1 0 5
Horario 0 0 1 2 0 0 0 3
Salario 0 0 1 1 0 0 0 2
Né&o lembro 0 0 1 7 0 0 1 9
Outros 0 2 1 1 0 0 1 5
TOTAL 21 30 44 38 6 8 20 167

A tabela 18 contém evocacdes citadas pelos entrevistados e se refere as
dltimas noticias sobre a UFBA na midia baiana. As noticias citadas, foram
agrupadas em 12 categorias, ordenadas em funcdo da quantidade de
evocacoes.

Cotas: Foi a categoria mais citada, tendo 46 evocacdes e se refere as cotas de
uma maneira mais abrangente, como a discussao sobre a sua implementacéo,
por exemplo. Nesta categoria foram excluidas as citagbes relacionadas as
fraudes nas cotas. Estas, pelo numero de resposta, se constituem numa nova

categoria.

Greves: Com 26 evocacgles, esta categoria inclui apenas citacdes relativas a
greve, tanto dos professores quanto dos funcionarios, de maneira bem
abrangente. Apenas uma pessoa citou a nédo participacdo da UFBA na greve

nacional de 2005.



Fraude as Cotas: As 25 evocacles situadas nesta categoria se referem
especificamente a fraude nas cotas, ou seja, pessoas que fraudaram o histérico
escolar para entrar na UFBA através das vagas reservadas a estudantes de
escola publica.

Producdo Académica: Refere-se as pesquisas e cursos realizados pela
UFBA. Teve 16 citacdes.

Vestibular: Também com 16 evocacdes, esta categoria é referente as noticias

relacionadas ao vestibular em geral, ou seja, orientacao, inscricao, resultados.

Ndo lembro: Esta categoria inclui as nove pessoas que nao relataram

nenhuma evocacao ou relataram néo lembrar.

Inseguranca e estrutura fisica: Com nove citacées, esta categoria se refere
as evocacOes sobre o estado de conservacdo da UFBA, que muitas vezes
compromete a seguranca de seus estudantes devido aos seus problemas
estruturais. Entre elas, houveram também duas alusdes a extensdo da UFBA

para outras cidades e municipios, com criacdo de novos campi.

Qualidade de alguns cursos: As cinco citagdes apresentadas nesta categoria
sao referentes a qualidade de alguns cursos especificos, como a condicdo de
um dos laboratérios de Medicina ou sobre a faculdade de Direito (nédo
especificando claramente qual a noticia veiculada).

Caréncia de Recursos Falta de Investimento: Com cinco citagdes, elas se

referem as noticias sobre a falta de recursos financeiros e humanos relativos a
UFBA.

Outros: Também com cinco evocacdes, esta categoria se refere a citacdes
importantes, que ndo foram categorizadas como por exemplo, a reforma

universitaria, concurso de professores substitutos e a privatizagao.



Horéario: Com trés citacdes, esta categoria é referente as evocacdes sobre

horarios irregulares de aulas, distribuidas entre os turnos.

Salario: Com apenas duas citacdes, esta categoria se refere as condi¢ées

salariais do corpo docente da UFBA, e sua consequente insatisfacao.
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Estéo representadas no mapa as evocacdes dos respondentes, agrupadas segundo categorias.



Questdo 4. “Que aspectos a UFBA deveria mudar para ampliar a sua importancia

e contribuicdo para a sociedade baiana?”

Tabela 19. Mudancas necessarias para ampliacdo da importancia da UFBA

Professor ‘ Estudante Coordenador
Part Pub | Part | Pub Part Pub

Midia TOTAL

Instalacdes / equipamentos 3 6 12 7 1 2 4 35
Cotas 2 4 10 3 0 1 1 21
Corpo Docente 2 3 8 4 0 1 2 20
Relagdo com a sociedade 8 2 2 2 0 0 3 17
Producdo académica 4 3 4 1 1 0 3 16
Investimentos 2 5 3 1 0 1 3 15
Vagas 1 3 6 1 1 1 0 13
Horarios 4 2 1 2 1 0 1 11
Qualidade da formacao profissional 2 1 0 2 1 2 0 8
Oportunidade para: e§tudante 0 1 2 5 0 0 0 8
carente e escola publica

Greves 0 0 2 3 0 1 0 6
N&o Precisa Melhorar 0 0 0 2 0 0 0 2
Outros 3 0 0 2 1 0 1 7
TOTAL 31 31 52 35 6 9 18 182

A tabela 19 refere-se as evocacbes citadas pelos respondentes que
apontaram mudancas necessdarias para que a UFBA possa ampliar sua
importancia e sua contribuicdo para a sociedade baiana. As mudancas citadas
foram organizadas em 13 categorias, ordenadas na tabela acima, segundo a

guantidade de evocacoes.

Através da andlise da contribuicdo dos respondentes sobre a questédo 4
(tabela 19) pode-se perceber uma maior participacdo e envolvimento dos
estudantes das escolas particulares através do percentual de evocacles
(28,6%) comparado com todas as outras categorias de entrevistados.
Destacam-se a quantidade de evocacdes sobre: mais instalacdes fisicas e

equipamentos , cotas, corpo docente e solicitagdo de aumento de vagas.

Instalagdes fisicas/ Equipamentos: Categoria mais citada, com 35
evocacOes de mudancas sugerindo que a UFBA deve promover esforcos, no

sentido de melhorar e ampliar as instalacdes fisicas e realizar reformas



estruturais A maioria das respostas deve-se aos estudantes de escolas
particulares.

“Melhorar e reformar os prédios e comprar novos materiais”; “Melhorar
as instalacdes fisicas.”;"Melhoria de instalacdes
fisicas/equipamentos...” (Estudantes de escolas particulares)

“Melhorar as instalacdes fisicas e os equipamentos”. (Professores de
escolas publicas)

“Em primeiro lugar a infra-estrutura...” (Representantes da Midia)

Cotas: Segunda categoria mais citada, com o registro de 21 evocacgoes, refere-
se a implantacdo das cotas, como uma importante mudanca a ser realizada
pela UFBA. Contudo, sugestbes opostas foram indicadas, como: reformular o
sistema de cotas (10); acabar com as cotas apenas para negros (5); diminuir o
percentual reservado aos cotistas (3); aumentar o nUmero de vagas para 0s
alunos de escolas publicas e para alunos negros (3). Aproximadamente 50%
das 21 evocacOes foram citadas por estudantes de escolas particulares, com
posicbes negativas, seguidos pelos professores de escolas publicas e
estudantes de escolas publicas, tendo os Ultimos uma posi¢cdo mais positiva.

“Processo seletivo ndo deveria ter a divisdo de cotas”; “Reducéo de
cotas” “Acho que a UFBA deveria rever seus conceitos em relacdo as
cotas, pois para mim, ndo justifica ter cotas para negros, pois ndo € a
cor que define capacidade ou inteligéncia de uma pessoa’.
(Estudantes de escolas particulares)

“Aumentar o numero de vagas para os alunos de escolas publicas.”;
“Maior numero de vagas para negros”. (Estudantes de escolas
publicas).

Corpo Docente - Apresentando 20 evocacOes, esta categoria integra
indicacbes sobre mais investimentos na qualificagcdo, melhores salarios e
contratacdo dos professores. Interessante notar que esta categoria esta
intimamente correlacionada a categoria greves. As opinides dos entrevistados

sugerem que a qualificacdo e melhores salarios poderiam minimizar as greves.

“Maior numero de professores titulados a serem contratados”.
( Coordenador de escola publica)



“E super carente a formacdo didatica do professor’. (Professor de
escola particular).

“Recompor o corpo docente com novos mestres”; “Um melhor plano de
carreira (Cargos e salarios) para os professores”. (Representantes da
Midia).

“Salarios melhores para os professores”; “Os professores devem ter
mais compromisso”; “Melhorar as condicdes de trabalho dos
professores”; “dar melhores condigcbes aos professores para dar aula
(salario) para evitar greves”;melhorar a forma de coordenar os
educadores (questdes trabalhistas, salarios) a fim de evitar tantas
greves”. (Estudantes de escolas publicas).

Relacdo com a sociedade: Esta categoria traz como importante modificacéo

uma melhor e maior interacdo com diversos setores da sociedade, setor

produtivo, escolas e professores do ensino médio e atuacdo social. Dos 10

professores de escolas particulares entrevistados, oito fizeram mencdo a um

maior incentivo desta categoria.

“Incluir a sociedade, mesmo 0s que nao sao estudantes, no que
acontece na UFBA”; “promocdo de debates e palestras abertas ao
publico e maior divulgacdo das ultimas.” (Estudantes de escolas
particulares).

“Melhorar sua interacdo com o setor produtivo”. (Representante da
Midia).

“Aproximacdo maior com o0 ensino meédio (corpo docente publico e
privado)”; “Integracdo maior com as industrias (quimica, elétrica...)”;
“promover uma maior interacdo com as escolas de ensino médio”;
“Criar atividades de integracdo com a sociedade.”; “uma maior
abertura a sociedade.” (Professores de escolas particulares).

“Poderia haver projetos feitos pelos grupos de alunos concluintes para
atuacdo na sua area em favelas e na sociedade em geral, visando um
retorno maior a sociedade, como projetos de urbanizagéo, saude, etc”.
(Professor de escola publica).

Producédo Académica — Obteve 16 citagbes, em sua maioria sugerindo maior
investimento em pesquisa e na divulgacdo dos trabalhos realizados na UFBA.
Os professores e estudantes de escolas particulares trouxeram maior
contribuicdo nesta categoria, juntos totalizam 50% das evocacdes.

“Viabilizar uma maior divulgacdo dos trabalhos cientificos”.
(Coordenador de escola particular).



“Buscar sempre melhorias, incentivando pesquisas e os alunos para
gue eles sejam os melhores, patrocinando e investindo”; “Incentivar e
custear pesquisas e o desenvolvimento de novas tecnologias.” (
Estudantes de escolas particulares).

“Socializar as publicacBes”; “Maior integracdo da UFBA a sociedade,
através da promoc¢ao de cursos e pesquisas”; “ampliacdo do setor de
pesquisa’. (Professores de escolas particulares).

Investimentos: Nesta categoria foram colocadas evocacbes que solicitam

maior busca de investimentos e criacdo de novos cursos das mais diversas
areas da UFBA.

“Buscar mais investimentos”; “Também acho que a instituicdo poderia
se atualizar e estar mais adequada ao mercado de trabalho”.
(Representantes da Midia).

“Conseguir mais recursos para graduacdo”; “Criar novos cursos
(Fisioterapia)”. (Professores de escolas publicas).

Vagas: Aumento de vagas nos cursos da UFBA. Quase 50% das respostas a

essa categoria vieram de estudantes de escolas particulares.

“Aumentar o numero de vagas.”; “Aumentar o niumero de vagas nos
cursos mais procurados”; “Ampliar quantidade de vagas”. (Estudantes
de escolas particulares).

“Ampliar o nimero de vagas (muito restrito) em vista que na Bahia a

populacdo carente € maior (a maioria dos alunos que entram tém
dinheiro)” (Professor de escola publica).

Horérios: Solicitagdo de que os horarios de estudo sejam mais compativeis
com horarios de trabalho.

“Racionalizar os turnos de aula”; “Distribuicdo da carga horéaria” “Criar
cursos noturnos alternativos para quem trabalha durante o dia”
(Professores de escolas particulares).

Qualidade da formacédo profissional: As evocacdes estdo intimamente

ligadas & melhoria de ensino.

“Se preocupar mais com a formacéo dos profissionais de Licenciatura
(Educacao)”. (Coordenador de escola publica).



“Os professores devem ajudar e incentivar bastante”. (Estudante de
escola publica).

Oportunidade para: estudante carente e escola publica: Apesar de néo se

referirem a cota, as respostas dessa categoria trazem uma demanda em

oportunizar o0 acesso e incentivar a permanéncia na UFBA aos alunos pobres.
“Abranger uma maior parcela da populacdo carente”. (Estudante de
escola particular)

“Proporcionar mais oportunidades de acesso a faculdade pelos alunos
carentes”. (Estudante de escola publica).

“Abrir maior possibilidades de permanéncia dos alunos carentes nos
cursos de graduacao, evitando evasao” Professor de escola publica

Outros: Com sete evocacles, esta categoria se refere as citacdes que nao

foram categorizadas

“O vestibular é muito conteudista”. (Coordenador de escola
particular).

“Melhorar atendimento, recepcéo” . (Estudante de escola publica).
“Democratizacao”. (Representante da Midia).
Greves: Com apenas seis evocacles, esta categoria inclui apenas citacdes

relativas a greve.

“Acabar com as greves”. (Coordenador de escola publica).

“Diminuir o numero de greves” “Uma delas séo as greves. Isso faz com
gue haja uma interrupcdo nos estudos e diminuindo a empolgacéao do
estudante”. (Estudantes de escolas publicas)

Nao precisa melhorar: Dois participantes de escolas publicas afirmaram que a

UFBA nao precisaria melhorar em nenhum aspecto.



Na etapa a seguir serdo apresentados resultados sobre os trés

respondentes que nao citaram a UFBA na questao 1.

7

1. Uma instituicdo universitaria € fundamental para o desenvolvimento
cientifico, tecnoldgico e cultural da sociedade. Em sua opinido, qual é a mais

importante instituicdo universitaria da Bahia?

1.2. [Caso a UFBA né&o seja a instituicdo mais importante citada em 3]. Na
sua lista de instituicdes universitarias da Bahia, em que lugar vocé colocaria
a UFBA?

1.3. Que motivos fazem com que a UFBA, em sua opinido, ndo seja a mais

importante instituicdo universitaria da Bahia?

Somente trés dos entrevistados, apontaram outra instituicdo
universitaria: Faculdade Baiana (Escola Baiana de Medicina e Saude Publica),
Universidade Catdlica do Salvador e uma resposta indefinida “Algumas

faculdades particulares estdo com bons resultados. Ex: FACS, Jorge Amado*.

Interessante notar que os respondentes foram diversos: estudante de
escola particular; estudante de escola publica; representante da midia. Desse
universo citaram como motivos dessas instituicoes serem as mais importantes
da Bahia, evocagdes como: cursos de fisioterapia e medicina serem muito
bons; por terem cursos completos; com bons professores; boa infra-estrutura e

qualidade do ensino.

Segundo o ponto de vista dos entrevistados sobre a colocacédo da UFBA,
estes alocaram a UFBA em segundo lugar, terceiro e ultimo. Entre motivos de a
UFBA nao ser a instituicAo mais importante encontra-se a desorganizacao de

horério, as greves e os problemas com a infra-estrutura.



7. ANOTACOES FINAIS

A despeito do carater restrito do presente estudo que investigou a
imagem da Universidade Federal da Bahia, adotando como participantes uma
amostra intencional, ndo probabilistica, integrada por profissionais e estudantes
da educacédo basica e por representantes dos meios de comunicacao social, 0s
dados coletados e analisados, produziram resultados muito positivos, sendo a
UFBA apontada como a mais importante instituicdo universitaria da Bahia, pela

grande maioria dos entrevistados (97%).

Os resultados da investigacdo, relacionados as questbes abertas,
mostram como principais determinantes desta posicdo de destaque da UFBA,
algumas caracteristicas da instituicao, tais como: corpo docente pds-graduado
e concursado; qualidade do ensino oferecido; prestigio e tradicdo; dependéncia
administrativa federal e gratuidade; perfil de seu corpo discente; producao
académica ampla e diversificada; qualidade da formacédo com oferta de cursos

reconhecidos e aceitos no mercado.

Na perspectiva de melhoria e ampliacdo da contribuicdo da UFBA a
sociedade baiana, os participantes apontaram como mudancas necessarias:
ampliacdo e melhoria das instalacbes fisicas e equipamentos; revisdo da
politica de cotas; recomposicdo do quadro docente e contratacdo de
professores titulados e concursados; melhoria dos salarios e das condi¢des de
trabalho para evitar greves; maior interagdo com a sociedade com destaque
para o setor produtivo, escolas, professores do ensino médio, e atuacao social,
maior divulgacdo da pesquisa, socializacdo das publicacbes, promocao de

debates, cursos e outros eventos.

Ainda, a pesquisa mostrou que, no Ultimo ano noticias sobre a UFBA
foram veiculadas por jornais e TV, sendo as mais evocadas e comentadas
pelos entrevistados as que levantaram e discutiram temas relacionados a:
sistema de cotas — sua implantacdo, rejeicao por estudantes de escolas
particulares e aprovacao por estudantes de escolas publicas, fraudes; greves

de docentes e funcionérios; producdo académica - pesquisa e cursos de



extensdo; vestibular - edital, orientacdo, concorréncia, inscricdo e taxa de

isencao para alunos de escola publica.

Na perspectiva mais quantitativa do estuda da imagem da UFBA, a
andlise dos dados das questbes fechadas aponta por um lado, uma avaliacdo
muito positiva da grande maioria das dimensdes estudadas, e por outro, uma
avaliacdo negativa relacionada a uma das dimensdes investigadas sobre a

imagem publica desta institui¢éo.

Além da avaliagdo “muito positiva” da imagem institucional geral,
situam-se na escala de avaliacdo nos niveis “muito positiva” e “positiva”
imagens relacionadas a seis dimensdes/itens pesquisados: corpo docente -
competéncia dos professores; titulagdo académica, qualidade do ensino,
compromisso do professor com a instituicdo; producéao cientifica — nimero de
pesquisadores, incentivo a pesquisa na formacdo dos alunos, quantidade e
qualidade de publicacdes cientificas, importancia das pesquisas para a
sociedade; corpo discente — ingressos mais preparados pelo ensino médio,
exigéncia e rigor do processo seletivo, oportunidade de acesso a estudantes
mais carentes, participacdo dos estudantes na vida politica da sociedade;
qualidade da formacao profissional — oferta de cursos de graduacéo
relevantes para a sociedade, preparacéo de bons profissionais para 0 mercado
de trabalho, formacéo de profissionais com maior capacidade critica, oferta do
melhor elenco de cursos de mestrado e doutorado; relacdo com a sociedade
— interagcdo com empresas, setor produtivo, movimentos sociais e setores
organizados da sociedade, presenca na vida cultural da Bahia, compromisso
social; gestdo universitaria — qualificacdo dos gestores; praticas democraticas

de gestéo.

Sobre o paragrafo anterior, que focaliza a imagem da UFBA como muito
positiva / positiva, destaca-se um uUnico item avaliado como “extremamente
positivo”, a oportunidade de acesso a estudantes mais carentes (dimenséo
corpo discente). Também, é importante assinalar que foram avaliados
simplesmente como “positivos”, os itens compromisso do professor com a

instituicdo (corpo docente); interagdo com as empresas e setor produtivo



(relacdo com a sociedade), praticas democraticas de gestdo (gestédo

universitaria) e a propria dimensdo gestao universitaria.

Também, a investigacdo mostrou um angulo negativo da imagem
institucional. Foi localizada neste nivel da escala, apenas a dimenséo que diz
respeito a qualidade das instalacdes fisicas. Contudo, a avaliacdo de seus itens
apresentou variagoes, tais como: “muito negativa” a qualidade das instalagdes
fisicas; “negativa” a qualidade dos equipamentos pedagdgicos; “positiva” a
localizag&o de suas instalagdes.

Os dados do estudo também indicam diferencas significativas quanto a
avaliacdo da imagem institucional, quando sao observadas as respostas de
diferentes grupos. Por um lado, os participantes ligados a rede particular de
ensino destacaram uma imagem positiva da UFBA ao valorizarem a instituicao
como um centro de producdo de conhecimento; o perfil dos ingressos, a
gualidade da formacao profissional oferecida e arelacdo com a comunidade
baiana. Também este mesmo grupo, realizou uma avaliacdo mais severa,

portanto mais negativa, das condicdes fisicas da instituicao.

Por outro, os participantes da rede de escolas publicas, avaliaram de
forma mais negativa a UFBA no que diz respeito a producéo cientifica, ao perfil
dos ingressos, a qualidade da formacdo e a relacdo com a sociedade,
registrando, noutra direcdo uma avaliacdo menos severa da qualidade das

instalacdes fisicas da instituicdo.

Ainda, os resultados do estudo permitem identificar um quadro das
dimensdes/itens mais desconhecidos da instituicdo, a partir dos elevados
percentuais de respostas “ndo sei”. Considerando a totalidade dos
entrevistados foram destacados os seguintes aspectos como aqueles que o
publico mais desconhece, chegando a ndo opinar: a gestao universitaria,
considerando seus dois itens: as praticas democraticas e qualificacdo dos
gestores; a producado cientifica no que diz respeito ao numero de
pesquisadores e quantidade e qualidade das publicagbes cientificas; o corpo
docente no que concerne especificamente ao compromisso do professor com

a instituicdo; a qualidade dos equipamentos pedagdgicos.



Como esta investigacdo integra um projeto mais amplo de pesquisa de
auto-avaliacdo da UFBA, estes resultados podem ser comparados aos de
outros estudos para que seja possivel obter uma avaliagdo institucional mais
abrangente, incluindo informantes / avaliadores externos e internos. Também,
estes resultados podem ser motivadores para a realizacdo de novos estudos
de imagem institucional. Ainda, como sugestao, estes resultados podem ser
analisados na perspectiva de busca de indicacbes / recomendacOes para

melhoria da gestao universitaria.
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PERFIL SOCIO-ECONOMICO DOS CANDIDATOS INSCRITOS E CLASSIFICADOS NO
CONCURSO VESTIBULAR DA UFBA — 2001/2004*

1. APRESENTACAO

A universidade publica vem desempenhando um papel de fundamental
importancia no crescimento e desenvolvimento social, econémico e cultural no
Brasil. Sua participacdo atuante e consciente em varios setores da sociedade tem
contribuido de forma decisiva para o processo de mudancas desencadeadas,
principalmente, a partir da segunda metade do século passado.

Neste contexto, a Universidade Federal da Bahia (UFBA) vem participando
ao longo de seus 58 anos do processo de desenvolvimento regional e nacional
com a realizacdo de estudos sistematicos de seus problemas e com a formagéo
de quadros cientificos e técnicos ao nivel de suas necessidades. Por este motivo,
a UFBA se consolidou ao longo de sua histéria como um importante instrumento
de incentivo a cultura, economia e politica no ambito da sociedade baiana.

Para a transformacdo desta instituicAo visando o cumprimento de suas
principais diretrizes voltadas para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico da
regido € preciso contar com os esforcos ndo apenas dos servidores técnico-
administrativos e docentes, mas também de todos os seus alunos. Neste sentido,
€ de suma importancia que a UFBA tome conhecimento do perfil da demanda que
pleiteia 0 acesso a esta instituicdo através do seu processo seletivo, ja que parte
dela ingressara futuramente na instituicdo. De posse desse conhecimento, a
Universidade podera criar mecanismos para melhor planejar as suas acfes e
metas futuras em relagéo ao atendimento a esta demanda.

Este documento visa, portanto, apresentar o perfil s6cio-econémico dos
candidatos inscritos e classificados no vestibular da UFBA. Esperamos que estas

informacdes sejam Uteis a pesquisadores, professores, estudantes, enfim, a todos

! PROPLAD - Estudo realizado pela Pré-Reitoria de Planejamento e Administracdo, através do
Setor de Informacgdo e Documentagao.



0s interessados em conhecer um pouco mais sobre a demanda social desta

universidade.

2. INTRODUCAO

No ambito da sociedade baiana predomina a idéia de que as vagas da
Universidade Federal da Bahia sdo preenchidas, em sua maioria, por alunos da
cor branca, procedentes das escolas particulares e cujas familias pertencem as
classes média e alta. E comum a afirmacéo de que “a UFBA é uma instituicdo
elitizada” e que ndo atende a sua verdadeira demanda na condigdo de
universidade publica e gratuita. Com este documento, a instituicdo pretende
contribuir para que a comunidade académica e a sociedade civil tome
conhecimento dos niumeros que mostram a realidade da instituicdo. Estes dados
poderdao ou ndo confirmar a visdo de “universidade elitista” que a UFBA tem
sustentado.

O Governo atual, através do Ministério da Educacdo, desencadeou um
amplo processo de discussdo, diante da demanda dos diversos setores da
sociedade civil organizada, onde ficou constatado que o racismo tem estado
presente nas universidades publicas brasileiras. Por conseguinte, o MEC tem
acenado positivamente junto as iniciativas de instituicbes de educacdo superior
gue se mostrem dispostas a adotar politicas de cotas e outras medidas de acbes
afirmativas para promover o acesso de negros as universidades publicas.

No bojo dessa discusséo, a UFBA, em 2004, acenou com a implantacéo da
politica de cotas para pretos, pardos, indios, indio-descendentes e estudantes
provenientes das escolas publicas. Atualmente tem concedido, também, o
beneficio da isencdo de taxas no seu processo seletivo aos candidatos que
comprovem que ndo possuem condicbes financeiras para o pagamento das
mesmas. Enfim, € importante ressaltar que esta Universidade tem envidado
esforcos no sentido de criar mecanismos que facilitem o acesso e a permanéncia

de todos a esta instituicdo, procurando respeitar e valorizar a diversidade.



Com o intuito de conhecer a real demanda dos candidatos a uma vaga
nesta Universidade, quanto a cor, procedéncia, sexo, inscritos por area de
conhecimento, faixa etaria e de renda, dentre outros € que apresentamos, por
intermédio desta publicacdo, um estudo sobre o perfil dos candidatos inscritos e

classificados no processo seletivo da UFBA no periodo 2001/20042.

3. ANALISE DA DEMANDA

Distribuicdo dos candidatos por area de conhecimento

A distribuicdo geral de candidatos ao Concurso Vestibular da UFBA, por
area de conhecimento, apresenta algumas informagdes importantes e que devem
ser consideradas no processo de tomada de decisdo dos gestores da instituicdo
em relacdo aos proximos concursos. No periodo 2001-2004 os cursos da Area |l
(Filosofia e Ciéncias Humanas) mantiveram a hegemonia quanto ao numero de
candidatos inscritos no Vestibular, representando, em média, 41,8% das
inscricbes (figura 1). Entretanto, nos ultimos dois anos tem havido um maior
equilibrio entre os cursos da Area Il com os da Area Il (Ciéncias Biologicas e
Profissbes da Saude) que, em média, representam 34% dos inscritos. Vale
ressaltar que os dados ndo apontam variagcbes acentuadas no percentual de

inscritos em nenhuma das areas, com excecdo da Area Ill que revelou uma queda
de 10,7% no periodo.

2 Para o calculo dos indicadores foram excluidos os candidatos que ndo responderam ao questionério sicio-
econdmico quando dainscri¢éo no Concurso Vestibular.
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Fonte: SSOA/CPD
Figura 1. Candidatos Inscritos no Vestibular por area de Conhecimento (%) - 2001/2004

No entanto, 0 que mais vem preocupando a instituicdo neste momento € a
tendéncia de queda no numero de inscricbes ao Concurso Vestibular,
notadamente nos ultimos dois anos (sem considerar 0 ano de 2005 que também
confirmou esta tendéncia). Considerando os dados do periodo 2001-2004 o
numero de nscritos apresentou um decréscimo de 16,5%. As causas apontadas
pela direcdo do Servigco de Selegéo, Orientacdo e Avaliacdo (SSOA) remetem a
um conjunto de fatores, como por exemplo, as longas paralisacdes ocorridas na
Universidade a cada ano que desestimulam os candidatos e atrapalham a
definicdo do calendario letivo. A expansédo do numero de vagas oferecidas pelas
instituicbes privadas de ensino superior é também apresentada como uma das
principais causas da queda do numero de candidatos inscritos no vestibular da
UFBA.

Os candidatos classificados, por sua vez, estdo distribuidos basicamente
entre os cursos das areas | (Matematica, Ciéncias Fisicas e Tecnologia), Il e llI.
Do total de candidatos classificados, cerca de 86% pertencem a uma destas areas.
As areas IV (Letras) e V (Artes) representam apenas 14% do total. E importante
observar, ainda, que no periodo 2001-2004 houve um aumento de 4,7% no
namero de vagas na UFBA, representando a criacdo de mais 176 (tabela 1) .

Os dados da tabela abaixo indicam uma evolucdo do numero de vagas

criadas no periodo 2001/2004 em quatro das cinco areas de conhecimento. A



excec¢do fica por conta da area |, onde nenhuma vaga foi criada neste periodo.
Proporcionalmente, a area que apresentou um maior crescimento neste aspecto
foi a area IV, com uma expansdo de 17% das vagas oferecidas. Em termos
absolutos, no entanto, o maior aumento foi registrado na area Ill com a criacéo de
70 novas vagas. Vale ressaltar que alguns cursos da area de Artes (V) geralmente
deixam de preencher algumas vagas em virtude da necessidade de comprovacao

de habilidades especificas por parte dos candidatos.

Tabela 1. Evolucéo do n° de vagas na UFBA, por area de conhecimento -
2001/2004

Area de Ano

Conhecimento 2001 2002 2003 2004
Area | 995 995 995 995
Area Il 950 960 960 995
Area lll 1.305 1.345 1.345 1.375
Area IV 180 210 210 210
Area V 315 336 336 346
Total de Vagas 3.745 3.846 3.846 3.921

Fonte: SSOA/CPD

Localizacdo do estabelecimento onde concluiu o ensino meédio

Os dados indicam que, em média, 72,4 % dos candidatos inscritos
concluiram o ensino médio em escolas localizadas na capital, sendo que cerca de
23,4% sé&o oriundos de escolas do interior do Estado. Estes dados evidenciam a
necessidade da UFBA expandir o seu processo de selecao para outros municipios,
além da capital, como alternativa para alcancar um maior contigente de candidatos,
notadamente aqueles provenientes das escolas publicas dos municipios.
Pensando nisso, no Concurso Vestibular 2005 a UFBA realizou provas em quatro
municipios do interior visando descentralizar a aplicacdo dos exames. Para o0s
préximos anos existe a expectativa de aumentar o nimero de municipios sediando

a realizacao do vestibular da UFBA.



Entre os candidatos classificados, 76,6% estudaram em escolas da capital
no ensino meédio, enquanto que 18,3% estudaram em escolas localizadas nos
municipios. Como nem todos os candidatos classificados — oriundos do interior —
sdo dotados de boas condi¢bes financeiras para se manterem na capital €
essencial que a UFBA disponibilize recursos para investimentos na ampliacdo e
manutencao das residéncias universitarias para o atendimento a esta demanda.
N&o basta apenas atrair a participagdo dos alunos provenientes de outros
municipios sem, no entanto, oferecer condicbes para que 0 mesmo possa

freqUientar o curso escolhido, caso obtenha a aprovacéo no vestibular.

Distribuicdo dos candidatos por sexo e estado civil

Em relacdo a distribuicdo dos candidatos por sexo, mostram os dados que
as mulheres representam a maioria entre os inscritos (em média 54,3%) mas, em
relacdo aos classificados, h4 um maior equilibrio entre homens e mulheres, com
uma pequena predominancia do sexo masculino (em média 50,6%). Entretanto,
em 2004, o percentual de candidatos do sexo masculino (57,3%) superou os do
sexo feminino pela primeira vez neste periodo, sendo que entre os classificados
as mulheres vém apresentando uma ligeira predominancia nos ultimos dois anos.

Em relacdo a distribuicdo dos candidatos por estado civil, mostram os
dados que cerca de 93,3% dos inscritos sdo solteiros, sendo registrado percentual
semelhante entre os classificados. Os candidatos casados correspondem a 5% do
total de inscritos, sendo que, destes, 35,2% declararam que 0 seu cdnjuge

trabalha; 23,6% que sdo donas de casa; €.21% séo estudantes.

Distribuicdo dos candidatos por faixa etaria

Os dados indicam que, em relacéo a faixa etaria, os maiores percentuais de
inscritos e classificados estdo entre os candidatos com até 22 anos,
representando cerca de 71% dos inscritos e 73,5% dos classificados. Estes
nameros evidenciam o perfil jovem dos estudantes que concorrem a uma vaga
nesta Universidade, bem como daqueles que ingressam na instituicdo pela via do

vestibular.



No entanto, considerando a faixa etaria dos candidatos por area de
conhecimento, sdo percebidas algumas mudangas nesses resultados. Entre as
cinco areas da UFBA, apenas a | e a lll apresentam resultados semelhantes ao
perfil global da instituicdo (figura 2). Na area Il estdo localizados os candidatos
mais jovens ao vestibular, sendo que cerca de 79% dos candidatos inscritos tém
até 22 anos; enquanto que, entre os classificados, este indice sobe para 86%.
Apresenta também o menor indice de candidatos classificados com idade superior
a 25 anos. Em relacdo as areas IV e V ocorre 0 processo inverso ao da area ll,
predominado as faixas de 20 a 22 e de 23 a 25 anos, tanto entre 0s inscritos
guanto aos classificados. Vale ressaltar, ainda, que as areas IV e V apresentam o
maior percentual de candidatos classificados com idade acima de 28 anos, cerca

de 20% do total de vagas.
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Figura 2. Percentual dos candidatos classificados no Vestibular da UFBA, por faixa
etaria® e &rea de conhecimento
Distribuicdo dos candidatos segundo o tipo de residéncia dos pais

Em relagdo ao tipo de residéncia dos pais, a maioria dos candidatos

inscritos (cerca de 85%) respondeu que a moradia é propria. Percentual

% valor médio referente ao periodo 2001/2004.



semelhante foi observado também entre os candidatos classificados. Quanto ao
local de residéncia atual, em média 83,5% dos candidatos inscritos e 88,2% dos

classificados responderam que residem na capital do Estado.

Distribuicdo dos candidatos segundo a procedéncia no ensino médio

E comum no ambito da sociedade baiana a afirmacdo de que a UFBA é
uma instituicdo elitizada e que ndo atende a sua verdadeira demanda na condi¢ao
de universidade publica e gratuita. Para muitos, o aceso dos alunos provenientes
das escolas publicas a esta instituicdo s6 se da por meio do ingresso em cursos
pouco concorridos e, portanto, menos prestigiados dentro da universidade e no
mercado de trabalho.

Apontam ainda os criticos que, sendo a Bahia um estado formado por uma
populacdo de maioria afrodescendente, é de fundamental importancia que esta
universidade crie mecanismos no sentido de proporcionar maiores condi¢cdes de
acesso e permanéncia destas pessoas a instituicdo. Segundo dados divulgados
pelo IBGE, por meio do Censo Demogréfico 2000, 73,2% da populacédo baiana é
composta por pretos e pardos. Neste sentido, a sociedade tem exigido desta
instituicdo a adocédo de politicas afirmativas que visem a equalizacdo do acesso de
negros e brancos ao ensino superior.

No bojo dessas discussbes e na busca por alternativas no sentido de
atender as reivindicacdes da sociedade, a UFBA, em 2004, acenou com a
implantacdo da politica de cotas para negros, pardos, indios e estudantes
provenientes das escolas publicas. O concurso vestibular de 2005 é o primeiro a
ser realizado nestes moldes na instituicao.

Os dados obtidos por meio do questionario sdcio-econdmico mostram que
no periodo 2001-2004, em meédia, 41,5% das inscrigbes ao Concurso Vestibular
da UFBA foram de alunos que cursaram todo o ensino medio em escolas publicas.
No entanto, entre os candidatos classificados esse percentual cai para 33,8, ou
seja, a participagdo dos alunos da escola publica entre os classificados é

proporcionalmente menor em relacdo aos inscritos (figura 3).



De acordo com a figura 3, também, € possivel observar que enquanto o
percentual de candidatos inscritos oriundos das escolas publicas vem se
mantendo em um patamar semelhante ao longo do periodo 2001/2004, entre os
classificados a realidade € diferente. Entre os anos de 2002 e 2004 a participagéo
dos estudantes das escolas publicas no rol dos classificados diminuiu
gradualmente. Esta tendéncia de queda, alias, € um dos fatores que justificam a
adocao de uma politica de cotas que vise corrigir as distor¢cdes apresentadas no

preenchimento das vagas desta universidade.
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Figura 3. Candidatos inscritos e classificados no Vestibular da UFBA que cursaram
todo o ensino médio na rede publica, em % - 2001/2004

Enquanto isso, entre os alunos que cursaram todo o ensino meédio em
escolas particulares ocorre o0 processo inverso: representam 49,2% dos inscritos e
59,2% dos classificados (figura 4).

Apesar de haver certo equilibrio entre os candidatos inscritos segundo a

procedéncia no ensino médio (41,5% a 49,2%, escola publica e particular,



respectivamente), nota-se um maior distanciamento quanto ao percentual de
classificados (33,8% a 59,2%). Estes dados evidenciam a necessidade da adogao
de mecanismos (politica de cotas, por exemplo) que conduzam a um maior acesso
dos estudantes oriundos da rede publica a esta Universidade.

Vale ressaltar ainda que, enquanto a participacdo dos candidatos oriundos
de escolas publicas variou negativamente no periodo 2002/2004, entre o0s
candidatos provenientes das escolas particulares o resultado foi inverso. Neste
periodo a representacdo dos alunos da rede privada nas listas de classificados do
vestibular da UFBA cresceu gradativamente. Esses resultados trazem novamente
a pauta de discussfes algumas idéias sobre o pagamento de taxas por parte dos

alunos que por elas podem pagar.
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Figura 4. Candidatos inscritos e classificados no Vestibular da UFBA que cursaram
todo o ensino médio na rede publica, em % - 2001/2004

Observando os dados sobre a procedéncia dos estudantes classificados
guanto a escola em que concluiram o ensino médio, de forma global, ou seja,
considerando a média simples entre todos os cursos da UFBA, a participacdo dos
alunos oriundos da escola publica (33,8%) nédo é tdo pequena como se propaga.

Todavia, ao se considerar a origem dos candidatos classificados dos cursos



considerados de maior status social (e econdmico) nota-se que a situacdo de
exclusdo em relacdo aos alunos da escola publica se torna latente. No Concurso
Vestibular de 2004, por exemplo, dos 58 cursos desta instituicdo, 32 estavam
abaixo da média global de 33,8% (candidatos classificados que concluiram todo o
ensino meédio em escola publica).

Em cursos como Direito* (14,2%), Medicina (9,5%), Odontologia (10,1%),
Comunicacao e Jornalismo (14,2%), Psicologia (17,3%) e Fonoaudiologia (13,6%),
por exemplo, a presenca de alunos oriundos das escolas publicas é muito
pequena (figura 5). Com isso, acentuam-se as desigualdades sociais e
econbmicas ndo s6 no ambito da universidade, como também em todos os outros
setores, jA que estes futuros profissionais ingressardo no mercado de trabalho.
Isso faz com que as pessoas que possuem um maior poder aquisitivo tenham
acesso aos cursos financeiramente mais rentaveis e de maior status, enquanto
que a populacdo de média e baixa renda continua ingressando nos cursos de

menor prestigio social, notadamente as licenciaturas.
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* Valores médios considerando o periodo de 2001 a 2004.



Figura 5. Percentual de Alunos classificados no vestibular da UFBA, nos cinco
cursos mais concorridos, que concluiram o ensino médio exclusivamente em
escolas publicas - 2004

Entre os cursos onde ingressam um maior nimero de estudantes advindos
das escolas publicas estdo as licenciaturas — Fisica (54,1%) , Quimica (52,1%),
Matemética (53,8%), Geografia (58,2%), Letras (58,8%) e Teatro (57,9%) — e o
bacharelado em Biblioteconomia (71,4%).

Um dado importante que merece destaque diz respeito ao curso de Fisica
oferecido a noite, onde 71% dos candidatos classificados sdo oriundos das
escolas publicas. Para esses candidatos, alids, o curso noturno representa a Unica
forma de ingressar em uma instituicAo superior de ensino, uma vez que
necessitam trabalhar durante o dia para conseguirem se manter na universidade.
Isso mostra a necessidade imperiosa que tem a UFBA de oferecer cursos
noturnos, visto que uma parcela consideravel (em média 92%) dos candidatos

inscritos no Vestibular pretende trabalhar durante a sua permanéncia na instituicao.

Distribuicdo dos candidatos segundo a cor ou raga

Os dados indicam que 59% dos inscritos ao vestibular da UFBA declararam
gue sdo pretos ou pardos. Esta é uma informacédo importante para o planejamento
desta universidade, uma vez que a partir do Concurso Vestibular 2005, um dos
critérios para o preenchimento da reserva de vagas do Programa de Ac0les
Afirmativas da UFBA?®, é a cor/raca do candidato.

Entre os candidatos classificados os pretos ou pardos ocupam cerca de
55% do total de vagas na instituicdo. E interessante observar que este indice,
relativamente elevado, € composto basicamente de pardos. Apenas 14% dos
inscritos e 11,5% dos classificados declararam a cor preta (ver figura 6). Estes

dados condizem com os resultados apresentados pelo IBGE, por meio do censo,

A Resolucdo 01/04, art. 3, do CONSEPE estabelece que 43% das vagas de cada curso seréo
preenchidas na seguinte ordem de prioridade: a) estudantes que tenham cursado todo o ensino
médio e pelo menos uma série entre a Quinta e a oitava do ensino fundamental na escola publica,
sendo que, desses, pelo menos 85% de estudantes que se declarem pretos ou pardos; b) no caso
de ndo preenchimento dos 43% de vagas... previstas no paragrafo anterior, estas devem ser
destinadas aos estudantes oriundos das escolas particulares que se declararem pretos ou pardos.



que indica que 13% da populacdo do Estado da Bahia é formada por pretos e
60,2% de pardos.

O Programa de Ag¢Oes Afirmativas prevé ainda a ampliacdo da participacao
de indios e indio-descendentes nesta instituicdo®. Mostram os dados que, em
média, apenas 1,8% dos candidatos classificados no Concurso Vestibular da
UFBA no periodo 2001/2004 sado indios ou indio-descendentes. Estes dados
indicam a necessidade de ampliacdo do acesso destes estudantes a Universidade
Federal da Bahia no intuito de fortalecer e reconhecer a diversidade racial e os
valores culturais da populacdo brasileira. Além disso, esta iniciativa € importante
no sentido de tentar superar as desigualdades raciais existentes no Brasil, ndo
apenas na educacgéo, como também em outros setores da sociedade.

Por sua vez, os brancos e amarelos — que ndo participam da politica de
cotas da Universidade — representam, juntos, 38,7% dos candidatos inscritos e
43,5% dos classificados. Proporcionalmente, estes percentuais sdo maiores que
os apresentados pelo IBGE na contagem da populacdo branca e amarela do
Estado da Bahia que é de 25,4%.
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°A Resolucdo 01 / 04, art. 3 do CONSEPE estabelece, em seu inciso Il, que 2% da vagas de cada
curso serdo preenchidas na seguinte prioridade: a) estudantes que se declarem indio-
descendentes e que tenham cursado desde a quinta série do ensino fundamental até a conclusao
do ensino médio na escola publica. Prevé ainda que em cada curso serdo admitidos até dois
estudantes além do namero de vagas para indios aldeados ou moradores de areas remanescentes
de quilombos que tenham cursado da quinta série do ensino fundamental até a conclusdo do
ensino médio integralmente em escolas publicas.




Fonte: SSOA/CPD

Figura 6. Distribuicdo do percentual de candidatos classificados no Concurso
Vestibular segundo a cor ou raca na UFBA - 2001/2004

Ao analisar os dados de distribuicdo dos classificados segundo a cor ou
raca, por curso, é possivel constatar que na maioria deles os pretos e os pardos
representam a cor hegemoénica. Em 2001, por exemplo, em 50,9% dos cursos da
UFBA o0s pretos e pardos representavam a maioria dos ingressantes. Esta
participacdo foi aumentando e, em 2004, chegou a cerca de 81%. Vale ressaltar
gue o percentual de candidatos (inscritos) que declararam a cor preta ou parda
cresceu gradativamente no periodo 2001-2004. Considerando os anos de 2001 e
2004 este crescimento ficou em torno de 17,2%. Estes dados tanto podem indicar
um aumento do nimero de inscritos da cor preta ou parda, como também um
aumento em virtude da iminéncia da adogcdo da politica de cotas nesta
Universidade.

Os dados sobre a participacdo dos pretos e pardos entre 0s ingressantes
da UFBA podem parecer infundados — apesar de estarem embasados nos
guestionarios respondidos pelos préprios candidatos — visto que ha um consenso
de toda a sociedade de que eles sdo minoria nesta instituicdo. No entanto, 0s
dados indicam que esta é uma “meia verdade”. Os candidatos classificados que
declaram a cor preta realmente sdo minoria, em média 11%; contudo, 0s
candidatos de cor parda representam cerca de 38,5% dos ingressos, percentual
semelhante ao da cor branca (36,7%).

O que parece claro, contudo, € a existéncia de cursos nos quais o0 ingresso
dos candidatos de cor preta — e mesmo dos pardos — é bem inferior em relagéo
aos brancos, notadamente aqueles que conferem um maior status social e
econbmico. Em cursos como Medicina (36,6%), Direito (37,6%), Odontologia
(35,6%) e Fonoaudiologia (37,8%) a representacdo dos pretos e pardos é
visivelmente menor. Com isso, 0 que se observa € que as pessoas que nao tém
acesso a estes cursos terminam recorrendo a outros menos rentaveis - mas de
igual importancia — economicamente. Isso faz com que as pessoas de cor branca

continuem tendo maior acesso aos cursos financeiramente mais rentaveis e de



maior status, enquanto que a populacdo de cor parda e preta (geralmente mais
pobres) continua ingressando nos cursos de menor prestigio social, notadamente
nas licenciaturas.

Entre os cursos que contam com o maior percentual de pretos e pardos
entre os classificados no vestibular estdo Fisica - diurno e noturno - (66,2%),
Quimica (65%), Matematica (60,8%), Geografia (61,9%) e Letras Vernaculas
(62,2%), todos de licenciatura, além do bacharelado em Biblioteconomia (72,1%).

Distribuicdo dos candidatos ao vestibular segundo o tipo de ensino médio
frequentado

Considerando os resultados globais, fica constatado que a maior parte dos
candidatos inscritos (73%) cursou o colegial durante o ensino médio. Este
percentual, alids, é semelhante ao apresentado entre os classificados (77%). Em
seguida estdo os candidatos que fizeram cursos técnicos durante este nivel de
ensino, com 14% dos inscritos e 15% dos classificados.

Os dados indicam, ainda, que a é&rea Il concentra o maior percentual dos
inscritos (80%) e dos classificados (88%) que aursaram o colegial. A area IV, por

sua vez, apresenta o0 menor indice entre os inscritos (53%) e classificados (64%).

Distribuicdo dos candidatos segundo a sua experiéncia anterior em
vestibular

Os dados indicam que a maioria dos inscritos (61,8%) ja concorreu ao
vestibular em anos anteriores. E interessante observar que entre os candidatos
classificados a experiéncia anterior em concursos vestibulares teve um peso maior
gue entre 0s inscritos, uma vez que cerca de 74,7% deles ja possuiam esta
experiéncia.

Ao analisar os dados sobre a experiéncia dos candidatos em concurso
vestibular, por area, fica constatado que a area IV concentra o maior percentual

dos inscritos (75,2%) e classificados (80,5%) com experiéncia anterior.



Entre os candidatos inscritos com experiéncia anterior em vestibular, a
maioria dos (43,4%) prestou 0 exame apenas uma vez. Este percentual é

semelhante também entre os candidatos classificados (43,1%).

Distribuicdo dos candidatos segundo a razao de ter feito curso preparatério

Os dados indicam que 59,1% dos candidatos inscritos estudaram para o
Concurso Vestibular em cursos preparatérios, popularmente conhecido como
“cursinhos”. Entre os candidatos classificados, 57,8% escolheram esta forma de
preparacdo . A andlise dos dados por area de conhecimento indica que a area IV
concentra 0o maior percentual de candidatos que se prepararam por meio dos
cursinhos (64,5%), enquanto que a area V apresenta o menor indice (49,4%).
Para a maioria dos candidatos inscritos (67,7%), a principal razdo de ter feito
curso preparatorio foi a de estar constantemente atualizando e ampliando os

conhecimentos.

Distribuicdo dos candidatos segundo os motivos que os levaram a escolher
0 curso

De acordo com os dados apresentados no questionario socio-econdmico
respondido pelos alunos o principal motivo que os levaram a escolher o curso foi a
adequacdo deste as suas aptiddes (69,6%). Um aspecto importante a ser
observado diz respeito ao percentual de candidatos que escolheram o curso
devido a expectativa de maiores qortunidades de emprego. Em média, apenas
10,5% dos candidatos inscritos declararam ter feito sua opcado pensando neste
motivo. O total dos que optaram por um curso tendo por critério principal o
oferecimento de vantagens econdmicas também € muito pequeno, cerca de 3%

(figura 7).
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Figura 7. Distribuic&o dos candidatos inscritos no Concurso Vestibular, segundo os
motivos que os levaram a escolher o curso. UFBA 2001/2004.

Ao considerar os dados por area de conhecimento ndo sdo notadas
mudancas significativas em relacdo aos dados globais apresentados acima. A
excecao fica por conta da area V, onde, em média, apenas 2,8% dos candidatos
inscritos declararam ter optado pelo curso por causa das oportunidades de
emprego que ele oferece, sendo que 1,4% orientaram a sua opgéo tencionando
obter vantagens econdémicas apés a conclusdo do curso. Em contrapartida, a area
V é a que apresenta o maior percentual (82,7) de candidatos que escolheram o
curso sob a justificativa de estar mais adequado as suas aptidoes.

Um outro dado importante esta relacionado com as influéncias recebidas
pelo candidato para a escolha do curso. Os dados indicam que a influéncia dos
pais neste processo tém sido muito pequena em relacdo as demais. Em média,
apenas 5,7% dos candidatos declararam que receberam influéncia dos seus pais
na escolha do curso. Na verdade, a maioria dos candidatos (44%) informou por

meio do questionario que ndo recebeu nenhum tipo de influéncia para fazer a sua




escolha. Este resultado esta coerente com os cerca de 70% que disseram estar

escolhendo o curso de acordo com suas aptidoes.
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Figura 8. Percentual da Expectativa dos candidatos em relagdo ao curso superior -
UFBA - 2001/2004

Expectativa dos candidatos em relacdo ao curso superior

Para a maioria dos candidatos o principal fator de motivacdo para ingressar
no curso escolhido é a possibilidade de acesso a uma formagéo profissional
(48,3%). Para 19,8% dos inscritos é a expectativa de formacdo de uma
consciéncia critica que faz com que eles enfrentem a maratona do vestibular para
garantir o acesso a um curso superior. O aumento do conhecimento, por sua vez,

€ o fator de motivacéo para 15,2% dos interessados em ingressar nesta instituicao.




Distribuicdo dos candidatos segundo a sua situacéo de trabalho

Quanto a responsabilidade pelo sustento da familia os dados do
questionario socio-econdbmico mostram que cerca de 77% dos candidatos ao
vestibular da UFBA séo sustentados pelo pai ou pela mae. Em razéo disso, cerca
de 85% dos candidatos declararam que ainda moram com a sua proépria familia.

Analisando os dados por area de conhecimento, observa-se que a area Il
concentra o maior percentual de candidatos que sado sustentados pelos pais
(88,1%); a area V, por sua vez, registra o menor percentual (70%).

Os candidatos ao Concurso Vestibular da UFBA, em sua maioria (71,1%),
ndo exercem atividade remunerada (figura 9). Entre os que trabalham, o maior
indice pertence aqueles que sdo empregados mas recebem ajuda financeira da
familia (47,8%). Em seguida estdo aqueles que trabalham, se sustentam e ainda
ajudam a familia (26%). Entre os candidatos classificados os resultados estao

proximos do valor referente aos inscritos.
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Figura 9. Percentual da participacdo dos candidatos ao vestibular da UFBA
na vida econémica da familia’.

" Média do periodo 2001/2004.



A andlise dos dados por area de conhecimento indica que os cursos das
areas | e lll apresentam resultados proximos da média global em relacdo ao nédo
exercicio de atividade remunerada, 66,8% e 67,5%, respectivamente. A area Il,
por sua vez, concentra o maior percentual de candidatos que ndo exercem
atividade remunerada (81,3%). As areas IV e V tém resultados parecidos e
apresentam os menores indices de candidatos que ndo exercem atividade
remunerada: 53,21% e 56,24%, respectivamente.

Entre os candidatos que trabalham os tipos de ocupacdo mais comuns s&o
as atividades de escritorio, professores primarios e afins, profissionais e técnicos
de nivel médio, técnicos diversos e outros trabalhos nédo-qualificados. Vale
ressaltar que estes resultados valem tanto para os candidatos inscritos como para
os classificados no Concurso Vestibular da UFBA.

Apesar do consenso que ha no ambito da sociedade baiana de que o aluno
gue ingressa na UFBA néo pode trabalhar durante o curso, os dados indicam que
cerca de 92,5% dos candidatos inscritos tém a pretensédo de trabalhar enquanto
fizer o curso superior. Entre os candidatos classificados o percentual € também
semelhante (94%). A analise dos dados por area de conhecimento indica que ha
uma proximidade em relacdo aos resultados globais. Entre essas areas a que
apresenta o maior percentual de candidatos que ndo tencionam trabalhar durante
a sua permanéncia no curso é a area de Ciéncias Bioldgicas e Profissdes da

Saude (Il) com 10,7% dos inscritos.

Distribuicdo dos candidatos por faixa de renda familiar

A idéia comumente propagada na sociedade e aceita principalmente pelos
defensores da privatizacdo da educacdo superior € a de que quem estuda em
universidade publica é o estudante oriundo de familia com alto poder aquisitivo.
Os dados coletados a partir das respostas dos alunos ao questionario socio-
econbmico, no entanto, indicam resultados diferentes. Todavia, é importante

observar que estes resultados sdo globais, ou seja, consideram a totalidade dos



candidatos classificados ao vestibular, sem considerar, portanto, os resultados por
area de conhecimento ou por curso. Os dados por curso (notadamente 0s mais
concorridos) irdo ratificar a idéia de uma universidade (ainda) elitista defendida por
muitos — o0 que serd tratado mais adiante.

Os numeros mostram que no periodo 2001/2004, em meédia, 58,7% dos
candidatos classificados no Concurso Vestibular da UFBA tém uma renda familiar
inferior a dez salarios minimos (SM). Mostram os dados, ainda, que em média
27,8% dos classificados estdo situados na faixa inferior a cinco salarios minimos
(figura 10).

Estes resultados refutam os argumentos daqueles que questionam o
volume de recursos aplicados nas universidades publicas, alegando que os
beneficiados sdo apenas aqueles individuos situados entre os 10% mais ricos da
populacdo. Alguns criticos defendem, inclusive, a transferéncia de parte dos
recursos financeiros das universidades publicas ao programa de crédito educativo
para ajudar estudantes de baixa renda a cursar faculdades privadas.

De acordo com a figura 10, € possivel observar, também, que o percentual
de candidatos classificados cuja renda familiar € de até cinco salarios minimos
tem crescido gradativamente ao longo do periodo em analise. Alias, esta € a Unica
faixa de renda que vem apresentando uma tendéncia de crescimento neste
periodo, uma vez que as restantes tém demonstrado um movimento de queda nos
ultimos anos. No entanto, € preciso cautela na analise destes resultados, pois, de
um lado, pode parecer positivo 0 registro de um maior nimero de ingressantes
oriundos de familias com renda inferior a cinco salarios minimos na instituicdo. Por
outro lado, podem representar uma queda do poder aquisitivo da sociedade
baiana em consequéncia da retracdo do crescimento econdémico registrado em

todo o pais.
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Figura 10. Percentual de candidatos classificados no Concurso Vestibular
por faixa de renda familiar- UFBA, 2001/2004

A andlise dos resultados por area de conhecimento indica que a area IV
apresenta o maior percentual de representacdo entre os candidatos classificados
com renda familiar inferior a dez salarios minimos. E importante ressaltar, também,
gue 41% dos classificados desta area tém uma renda de até cinco salarios
minimos. Por outro lado, a area que concentra o maior percentual de candidatos
classificados com renda superior a dez SM é a area Il com cerca de 44,7%, sendo
gue 21,4% tem renda superior a vinte SM.

No entanto, considerando o periodo 2001/2004 tem-se observado uma
tendéncia de crescimento significativa, em todas as &reas, do ingresso de
estudantes pela via do vestibular situados na faixa de renda familiar de até cinco
SM (figura 11). Os maiores indices de aumento ocorreram nas areas IV e V com
variacdo de cerca de 80% cada uma. Em contrapartida, os classificados situados
na faixa superior a vinte SM tém diminuido em todas as areas, a excecédo da éarea |

que se manteve no mesmo patamar.
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Figura 11. Percentual de candidatos classificados no Concurso Vestibular
com renda familiar de até cinco salarios minimos - UFBA, 2001/2004.

Quando se fala em distribuicdo dos candidatos ao Concurso Vestibular por
faixa de renda é imprescindivel que seja feita uma analise considerando cada um
dos cursos, e ndo somente os resultados globais ou por area de conhecimento. Os
dados do questionario socio-econémico do Provdo de 2003 constataram que
determinados cursos, notadamente aqueles cujos vestibulares sdo os mais
concorridos, como Medicina, Odontologia, Computacéo, Arquitetura, Direito, entre
outros, sao 0s que possuem o maior niumero de alunos com a faixa de renda mais
alta. Isto decorre das dificuldades enfrentadas pelos alunos de baixa renda
durante toda a sua formacao educacional, desde a educacédo infantil até o ensino

médio.



O Concurso Vestibular da UFBA, por sua vez, apresenta resultados
semelhantes aos apresentados pelo Provdo do MEC. Os cinco cursos de maior
concorréncia (média do periodo 2001-2004) neste Concurso - Medicina (31,29),
Psicologia (23,76), Direito (23,45), Comunicagdo com habilitacdo em Jornalismo
(22,43) e Ciéncia da Computacdo (19,81) — absorvem um alto percentual de
candidatos classificados oriundos de familias com renda mensal superior a dez
salarios minimos (figura 12). O curso de Direito lidera este ranking com uma média
de 71% dos classificados pertencentes a esta faixa de renda, seguidos de
Medicina (65%) e Comunicacao (64%).
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Figura 12. Percentual dos alunos classificados no vestibular da UFBA, nos cinco
cursos mais concorridos, segundo a faixa de renda familiar

Em contrapartida, os cinco cursos menos concorridos — Desenho e Plastica
(2,82), Licenciatura em Teatro (3,00), Composi¢do e Regéncia (3,30), Estatistica

(3,46) e Geologia (3,78) — apresentam como ingressantes, pela via do vestibular,



um baixo percentual de candidatos oriundos de familias com faixa de renda
superior a dez salarios minimos. No curso de Licenciatura em Teatro, por exemplo,
apenas 14,2% dos candidatos classificados pertenciam a familias situadas nessa
faixa de renda.

Os resultados apresentados acima mostram claramente a necessidade
dessa instituicdo de ensino adotar medidas que visem ndo apenas ao aumento do
acesso dos estudantes de baixa renda a esta universidade, como também através

de meios que proporcionem 0 acesso aos cursos mais concorridos.

Distribuicdo dos candidatos segundo o nivel de instrucdo dos pais

Os dados sobre a distribuicdo dos candidatos segundo o nivel de instrucéo
do pai indicam que, em média, 63,4% dos pais possuem, no minimo, o colegial
completo (equivalente ao ensino médio). Entre os candidatos classificados esse
indice alcanca 71,1%. Chama a atencao o fato de que entre os inscritos cerca de
16,7% dos pais tém, no maximo, o primario completo (equivalente ao 1° segmento
do ensino fundamental). Entre os classificados esse percentual chega a 12,3%.

Analisando a figura 13 observa-se que a variavel nivel de instru¢do do pai
exerce influéncia no resultado do vestibular no que se refere a aprovacdo ou nao
do candidato. Como nostra a figura, 32,3% dos candidatos classificados sao filhos
de pais que possuem o nivel superior completo. Esse percentual, inclusive, é

superior ao de candidatos inscritos cujos pais tém nivel superior completo (23%).
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Figura 13. Distribui¢cdo dos candidatos ao Concurso Vestibular da UFBA segundo o
nivel de instrucéo do pai®.

Em relacédo a distribuicdo dos candidatos segundo o nivel de instrucdo da
mae mostram os dados que, em média, 59,2% dos candidatos inscritos tém mae
com, no minimo, colegial completo (equivalente ao ensino médio). Considerando
os candidatos classificados esse indice chega a 74,4%. Por outro lado, 13,6% das
maes dos inscritos estudaram apenas até o ensino primario (equivalente ao ensino

fundamental), enquanto que entre os classificados esse indice € de 10%.

8 valores médios no periodo 2001/2004.
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Figura 14. Distribuicdo dos candidatos ao Concurso Vestibular da UFBA segundo
o nivel de instrugcdo da mae®.

Analisando a figura 14 observa-se que a variavel nivel de instru¢cdo da mae
também exerce influéncia no resultado do vestibular no que se refere a aprovacao
ou nao do candidato. Como mostra a figura, 30,8% dos candidatos classificados

séao filhos de mées que possuem o nivel superior completo.

® Valores médios no periodo 2001/2004.



Distribuicdo dos candidatos segundo a ocupacgéao principal dos pais

Em relacdo a distribuicdo dos candidatos segundo a ocupacao principal do
pai, os dados mostram uma vasta gama de opc¢Oes, dentre as quais se destacam,
guanto a frequéncia, os profissionais liberais ou técnicos de nivel superior (8%) e
0s proprietarios de pequenas empresas (8,8%). Entre os classificados o0s
resultados sédo semelhantes: 11,8% e 8,8%, respectivamente.

Quanto a ocupacao principal da méde os dados indicam, assim como em
relacdo aos pais, uma grande variedade de opcdes. Entre elas as mais frequentes
séo as atividades de docéncia nos diversos niveis de ensino (15,8%); em seguida
vem a propriedade de pequenas empresas com cerca de 5,4% do total. Entre os
classificados esses resultados também sdo parecidos: 16,8% e 5,2%,
respectivamente. Vale ressaltar, ainda, que 22% dos candidatos inscritos
responderam que sua mae nao exerce atividade remunerada. Enquanto isso, em

relacdo ao pai, esse indice € de apenas 3,7%.

4. CONCLUSAO

Com este estudo, a Universidade Federal da Bahia pretendeu informar a
comunidade académica e a sociedade baiana em geral sobre as principais
caracteristicas sociais e econdmicas que formam o perfil dos pleiteantes a uma
das concorridas vagas nesta instituicdo. Para tanto, foram consideradas as
respostas dadas pelos candidatos por meio do questionario socio-econdmico
guando da inscricdo no processo seletivo.

A andlise dos dados veio ratificar algumas impressdes da sociedade em
relacdo ao perfil daqueles que ingressam na instituicdo pela via do vestibular.
Assim, a idéia de que os cursos mais concorridos tém preenchido a maioria de
suas vagas com pessoas da cor branca, oriundos das escolas particulares e com

renda familiar superior a dez salarios minimos foi amplamente confirmada.



A realidade dos dados obtidos por meio do questionario mostrou também
gue o perfil dos candidatos que ingressam nos cursos menos concorridos e,
portanto, de menor prestigio social, € bem diferente do exposto acima. Nestes, a
maioria dos ingressantes sdo da cor preta ou parda, concluiram o ensino médio
com exclusividade em escolas da rede publica e sdo oriundos de familias com
renda inferior a dez salarios minimos.

A analise fria dos numeros, no entanto, veio refutar algumas “verdades”
tidas como incontestaveis. Um claro exemplo disso é a idéia amplamente
difundida na sociedade de que a maioria dos estudantes da UFBA é oriunda de
familias com alto poder aquisitivo. Os dados apresentados indicaram que no
periodo 2001/2004, em média, 58,7% dos candidatos classificados no Concurso
Vestibular da UFBA tém uma renda familiar inferior a dez salarios minimos.
Mostram os dados, ainda, que em média 27,8% dos classificados estdo situados
na faixa inferior a cinco salarios minimos.

Estes resultados refutam os argumentos daqueles que defendem a
privatizacdo das universidades publicas, alegando que estas atendem apenas aos
individuos situados entre os 10% mais ricos da populacao.

Outro ponto que merece destaque diz respeito a comparacdo entre o
percentual de pretos e pardos com 0s alunos procedentes das escolas publicas,
critérios basicos adotados para a politica de cotas. Isto porque, enquanto 55% das
vagas existentes na UFBA s&o ocupadas por pretos e pardos (média do periodo
2001/2004), os alunos oriundos de escola publica ocupam apenas 33,8% delas,
sendo que em relacdo aos cursos mais concorridos esses percentuais sdo ainda
menores.

Em suma, este documento passa a se constituir em mais um dos
instrumentos de que dispde esta instituicdo para tornar cada vez mais efetiva a
mais nobre das suas vocacdes: a de contribuir, de maneira decisiva para o
desenvolvimento econdmico sustentavel da regido, por meio da geracdo do
conhecimento e do saber, pressuposto fundamental para a promo¢do humana e
inclusdo social. Assim, a UFBA estara preparada para desempenhar o papel

fundamental no desenvolvimento econdémico e social do Estado da Babhia,



constituido por cidaddos em permanente processo de formacéo, intelectualmente

preparados para enfrentar os desafios do novo século.
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ESTUDO DE EGRESSOS DA UFBA'

1. APRESENTACAO

Este relatério é parte de um conjunto de estudos realizados no ambito da
Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA) da Universidade Federal da Bahia, durante os
anos de 2005 e 2006. O estudo foi realizado com o apoio da Pro-Reitoria de
Planejamento, da Faculdade de Educacdo e do Nucleo de Pesquisa em Politicas e
Gestéo da Educacédo, do Programa de Pesquisa e Pds-Graduagdo em Educacao da
UFBA.

A pesquisa, coordenada por um professor da propria CPA, foi realizada com o
apoio de cinco estudantes de graduacdo do curso de pedagogia da UFBA: Sandra
Damasceno Serra, Amélia Rodrigues da Silva, Aline Sacramento, Natalia Portella

Pévoa dos Santos e Daiane Barbosa Galvao.

Os resultados aqui apresentados devem ser tomados com reserva porque nao
foi possivel localizar e entrevistar os egressos amostrados probabilisticamente. As
dificuldades encontradas e a justificativa para a realizacdo e a divulgacédo do estudo

estdo descritas na metodologia.

2. METODOLOGIA

O estudo inicial previa entrevistar um subconjunto representativo da populacdo
de concluintes de 2003 a 2004 com a utilizacdo de uma amostra aleatéria simples. A
partir da populacdo de concluintes fornecida pela Universidade, foi calculada a
amostra probabilistica; o instrumento para a coleta de dados foi um questionéario

combinando questbes fechadas e abertas.

A aplicacdo do instrumento foi feita por duas estudantes do curso de

pedagogia que trabalharam como voluntérias®. A Comisséo Prépria de Avaliacdo —

! Estudo realizado pela CPA sob a coordenacéo de J.A.Lordélo.



CPA expediu circular solicitando apoio de todos os coordenadores de colegiado de
curso. Posteriormente, as pesquisadoras procuraram pessoalmente cada
coordenador de curso, identificando-se e apresentando documento formal. Alguns
conselhos profissionais também foram contatados. Apesar de varios esforcos, a
localizacdo dos egressos amostrados foi muito dificil; os colegiados de cursos néo
dispdem de sistemas de localizacdo de egressos. Muitas vezes, 0 egresso ja nao
tinha o mesmo endereco. Outras vezes, quando localizado, ndo tinha disponibilidade
de tempo para responder a pesquisa. A CPA providenciou uma linha telefénica
exclusiva para a realizacdo das entrevistas e também recorreu aos enderecos
eletrdnicos dos egressos para enviar a entrevista pela internet. Contudo, a taxa de

resposta foi muito baixa.

Dadas as dificuldades em alcancar o tamanho e garantir a representatividade
da amostra, a equipe decidiu entrevistar qualquer egresso localizado da populagéo.
Ainda assim, a taxa de retorno ndo melhorou, o que ndo chega a ser surpreendente,
pois essa tem sido uma dificuldade classica em estudos de egressos em varias
instituicoes.

Mesmo tendo sido constatado que o numero de respondentes era muito pouco
significativo, ainda assim, os dados coletados foram analisados e publicados,
considerando uma avaliacdo preliminar, que em certa medida, sugeria alguma

homogeneidade nas respostas dos egressos.

Os dados das questdes fechadas foram analisados com a utilizagdo de um
programa de computador, especifico para analises de estatisticas sociais. As

guestdes abertas foram categorizadas e analisadas.

3. RESULTADOS

Este relatério tem por objetivo apresentar os resultados da pesquisa realizada

com egressos da Universidade Federal da Bahia. Os dados coletados através da

2 Neste caso, Professor Coordenador do estudo assumiu o compromisso de conceder,

posteriormente, 0 aproveitamento de estudos como atividade complementar de pesquisa.



aplicacdo de questionarios aos ex-alunos da referida instituicdo, foram categorizados

€ passam a ser apresentados.

Composicdo da “amostra”

Participaram da pesquisa cinqiienta e cinco egressos de vinte e trés cursos de
graduacgédo da UFBA, concluintes no periodo compreendido entre 1981.1 e 2005.1. A
maior incidéncia de formaturas (17,6%) ocorreu no semestre 2003.2. Os dados
coletados mostram um maior percentual de egressos das Ciéncias Humanas (61,8%)
e dentro desta Area destacam-se o Curso de Pedagogia (18,2% de egressos) e 0

Curso de Psicologia (10,9% de egressos).

Tabela 1. Composicao da “amostra” de egressos da UFBA
1981.1/2005.1

Area Egressos | Egressos
N %
Ciéncias Exatas 08 14,5
Ciéncias Biologicas 10 18,3
Ciéncias Humanas 34 61,8
Letras 02 3,6
Artes 01 0,8
Total 55 100,0

Formacao e trabalho simultdneos

Constatou-se que 92,5% dos graduados trabalharam durante o periodo em que
fizeram o curso. Esta dupla jornada de estudo e trabalho ocorreu segundo uma
destas situa¢Bes: durante todo o curso, durante a maior parte do curso, ou por pouco
tempo durante o curso. Apenas 7,4% dos entrevistados nunca trabalharam enquanto
estudaram. Portanto, a grande maioria dos participantes teve que conciliar estudo e

trabalho durante a realizagéo do curso de graduacéao.

Formacao extra-classe

Quanto a participacdo em atividades nao curriculares, no ambito da
Universidade, os dados da pesquisa revelaram que a maior parte dos egressos nao

declarou qualquer envolvimento em: projetos de pesquisa - PIBIC ou similar (74,5%);



atividades em empresa do tipo Junior (91,3%); diretérios académicos (80,9%). Foi
percebida, apenas, uma efetiva participacdo (66,7%) em congressos cientificos.
Além disso, registrou-se também certo equilibrio nos resultados que se referem a
guestdo “outros tipos de atividades” (50% disseram que participaram, 50%
declararam que néo). Esses indices evidenciam o baixo grau de envolvimento dos
estudantes em diversas atividades promovidas pela Universidade, o que pode ser
atribuido, dentre outros fatores, ao fato da grande maioria dos egressos ter declarado
trabalhar durante a realizagdo do curso de graduacdo, ndo podendo, assim,

envolver-se com atividades académicas consideradas néo obrigatorias.

Estudos poés-graduados

No que concerne a continuacdo dos estudos apds a conclusdo do curso, um
pouco mais da metade dos egressos pesquisados ndo fez nenhum tipo de pos-
graduacdo. Os que continuaram os estudos contabilizam um total de 47,1% dos

entrevistados.
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Figura 1. Percentual dos egressos que realizaram ou ndo pés-graduagao

Dentre esses, a maior parte optou pela especializacdo e apenas uma minoria

(11,3%) fez mestrado. Este indice dos alunos que continuaram os estudos apés a



graduacao é consideravel, apesar de ndo ser o ideal, pois mostra que uma parcela

de egressos deu continuidade a sua formacédo apos a conclusao do curso.

A UFBA também para a P6s-Graduacdo

A UFBA foi a instituicdo mais escolhida pelos egressos para fazer o curso de
poés-graduacao apresentando um resultado de 54,5% das opg¢fes. Enquanto que um

pouco mais de 36% dos graduados optaram por uma instituicdo particular.

A UFBA novamente

Quando levantada a hipotese de se fazer uma outra graduagdo, a grande
maioria dos entrevistados (80,8%) também indicaram como instituicdo de preferéncia

a Universidade Federal da Bahia, o que confirma o seu favoritismo.
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Figura 2. Instituic6es indicadas para realizacdo de uma segunda graduacgéo



Qualidade: a UFBA em relacdo as demais instituicoes

Sobre a qualidade da graduacao cursada na UFBA, trinta e nove dos egressos
entrevistados apontaram que era o curso de melhor qualidade entre todos os outros
oferecidos na mesma época em outras instituicbes de ensino e apenas dois
afirmaram ser um curso mais fraco que outros do mesmo periodo. Com relacdo as
mudancas ocorridas na graduacdo ao longo do tempo, houve um equilibrio de
opinides: 49,1% dos egressos consideram que houve piora na qualidade ou nao
souberam avaliar se houve melhora ou piora, j& os 50,9% restantes afirmam ter

ocorrido melhoras ou permanéncia da qualidade.

Ainda sobre a qualidade da graduacdo 90,6% consideram a graduacdo da
UFBA como a de maior prestigio, opinido ratificada pelos quarenta e sete
entrevistados que afirmam: as melhores chances e oportunidades no mercado de

trabalho sédo direcionadas aos egressos da Universidade Federal da Bahia.

Em se tratando dos profissionais egressos de outras instituicdes de ensino que
concluiram o mesmo curso, vinte e seis, ou seja, 48,1%, dos entrevistados se
consideram mais preparados do que colegas formados em outra instituicdo, 32,7%
ndo souberam avaliar a existéncia ou ndo de uma superioridade académico/
profissional e apenas um entrevistado se considera menos preparado do que 0s

egressos de outras faculdades.

Os egressos também foram interrogados sobre as contribuicdes da UFBA e do
seu respectivo curso em sua vida pessoal, profissional e ética. A grande maioria
(83,6% e 85,4%) dos egressos considera-se, grande ou medianamente contemplada
pela universidade em sua formagcdo como cidaddos e como profissionais éticos,

respectivamente.

Em relacdo ao interesse cientifico, 56,3% afirmaram terem sido despertados

para a carreira. Financeiramente falando, 51% dos egressos entrevistados
consideram que obtiveram um retorno financeiro proporcionado pelo curso em grau

mediano, enquanto 9% afirmaram n&o ter obtido nenhum retorno.

Avaliacdo dos docentes da UFBA pelos egressos




Os professores da UFBA foram avaliados como os melhores profissionais
atuantes na area por 54,6% dos egressos, outros 18,2% discordam de tal posicao.
Provavelmente a qualidade profissional dos professores contribuiu para a afirmacao
dos 65,2% de que o curso de graduacdo da UFBA era o mais sintonizado com as
exigéncias do mercado de trabalho, porém houve uma posicdo equitativa com
relacdo a proposta curricular da UFBA: 32,7% dos egressos ndo concordam e nem
discordam que era a melhor da época, enquanto outros também 32,7% concordam

gue era a melhor proposta.

Os egressos que estdo trabalhando, quando interrogados a respeito da
natureza de sua ocupacao, responderam que tém atuado no mercado de trabalho
como professor/coordenador ou como supervisor pedagogico (29,1%). Este
percentual elevado pode ser explicado pela acentuada participacdo, na amostra, de
egressos de pedagogia, curso da unidade da UFBA, responsavel pela pesquisa. Um
percentual aproximado, ou seja, 27,3% dos entrevistados estavam empregados em
empresas privadas. Também, foram identificadas outras ocupacdes, totalizando
9,1% e 7,3% de egressos exercendo atividade profissional em uma empresa do
Estado. Somente um egresso informou que estava trabalhando como sé6cio de uma
cooperativa de trabalho, o que representa 1,8%. Esta questdo n&o foi respondida por
25,5% dos entrevistados (14 dos 55 egressos). A analise desses dados deixa
perceber que a &rea educacional absorve profissionais formados em diversos cursos,
sendo seguida pelo setor de empresas privadas. Quanto aos questionarios que nao
tiveram respondidas as perguntas a respeito de ocupacdo, pode-se levantar a
hipétese de que esses egressos ndo estavam trabalhando no periodo em que a

pesquisa foi realizada.

Dos egressos que estdo trabalhando na area educacional, 12,5% atuam na
educacéo infantil, 18,8% no ensino médio, 18,8% na educacdo superior, enquanto a
maioria estd concentrada no ensino fundamental, cuja representatividade € de
50,0%.

Formacdo académica e trabalho atual




Em relacdo a como situavam a ocupacdo que estdo exercendo com a
formacdo académica que receberam, 41,5% disseram que estdo trabalhando
exatamente na area em que se graduaram na Universidade; 39,6% responderam que

estao trabalhando em uma ocupacao relacionada com a area.

Outra questédo apresentada aos egressos da UFBA foi acerca da opinido sobre
disciplinas cursadas que eles pensam ser desnecessarias ou ultrapassadas para a
formacédo profissional. Uma significativa parcela da amostra dos egressos (52,4%)
argumentou defendendo a idéia de que ndo existe nenhuma disciplina desnecesséria
ou ultrapassada oferecida pela grade curricular do seu curso. Outros 26,2%
apontaram que existem disciplinas desinteressantes sendo oferecidas. Esses
resultados mostram que, em sua maioria, as disciplinas cursadas no decorrer da
formacdo académica foram consideradas todas importantes para a graduacdo do

estudante.

Campos do mercado de trabalho em expansao

De acordo com 14,0% dos entrevistados a area - auditoria e controladoria - €
a mais aquecida no mercado de trabalho. Outras duas areas (saude e ciéncias
ambientais) aparecem com 9,3% das respostas; ensino superior, pesquisa, educagao

e novas tecnologias foram apontados por 7,3% cada.

Sugestdes para melhorar o curso de graduacdo

Os entrevistados que fizeram sugestdes para a melhoria do curso, 20,4%
apontaram a necessidade de atualizacdo do curriculo de acordo com o mercado de
trabalho; 14,3% falam sobre melhorias na infra-estrutura e espaco fisico da
universidade e outros 14,3% também sugerem uma maior relacdo do curso com a
pratica profissional. Outras sugestfes estdo apresentadas na tabela apresentada a

seqguir.



Tabela 2. Sugestdes dos egressos para melhorar o curso de graduagcdo da UFBA

O que vocé sugere para melhorar o curso de graduagao que vocé cursou na UFBA?

Valid Cumulativ
Frequency Percent Percent e Percent
Valid Enfa'ti.zar a relacéo teoria 7 127 143 143
e pratica ’ ' ’
Maior c_omprom?tir_nento 4 73 8.2 224
da equipe académica ' ' ’
Estimular a area de
pesquisa 3 55 6,1 28,6
Exigir q~ualificagéo e 4 73 8.2 367
formacéo docente ! ' ’
Incluir disciplinas ndo
contempladas na grade 5 9,1 10,2 46,9
do curso
Atualizar o curriculo de
acordo com o mercado 10 18,2 20,4 67,3
de trabalho
Melhorar a infra-estrutura
e espaco fisico 7 12,7 14,3 816
Suprir a caréncia de livros
nark))iblioteca 1 18 2,0 83,7
Reciclar os professores 2 3,6 41 87,8
cadémicos o centiicos ! 18 20| 898
Abrir cursos noturnos 1 1,8 2,0 91,8
Encaminhar o estudante
para ares de estagio 2 3,6 4,1 95,9
diversificadas
Nenhuma sugestao 2 3,6 41 100,0
Total 49 89,1 100,0
Missing  System 6 10,9
Total 55 100,0

4. ANOTACOES FINAIS

Este texto apresenta os resultados de uma pesquisa realizada com egressos
da Universidade Federal da Bahia buscando conhecer sua trajetéria como estudante
de graduacéo e como profissional, envolvendo também questdes sobre continuidade

de estudos e avaliagdo institucional.



Como afirmado anteriormente, os dados aqui apresentados devem ser
assumidos com certa reserva, vez que ndo foi possivel localizar os egressos que

deveriam integrar a amostra probabilistica.

Os resultados encontrados permitem tracar o perfil dos entrevistados,
destacando-se os tracos a seguir: (a) estudantes de graduacdo com dupla jornada de
estudo e trabalho, o que pode ter colocado limites a sua participacdo em atividades
académicas complementares; (b) egressos que retornaram a universidade para dar
continuidade aos estudos, em cursos de poés-graduacdo, constituindo um grupo
consideravel, registrando-se a preferéncia ou a possibilidade de realizacdo de cursos
de especializagdo enquanto um pequeno contingente optou pelo mestrado; (c)
egressos que elegeram a UFBA como instituicdo para a realizacao da pos-graduacao
ou de outro curso de graduacao; (d) egressos que consideram ter seu interesse
cientifico despertado durante a realizacdo do seu curso de formacao; (e) egressos
gue se auto-avaliam como cidadaos e como profissionais éticos, considerando a
contribuicdo da formac&o universitaria; (f) egressos atuando profissionalmente na
area em que se graduaram ou em ocupacdes relacionadas a formacao; (g) egressos
gue consideram ter obtido um retorno financeiro, em grau mediano, proporcionado

pelo curso.

No que concerne a avaliacdo institucional os principais aspectos
considerados foram os seguintes: (a) sobre a graduacéo realizada, uma parte dos
egressos apontou o curso escolhido como o de melhor qualidade entre todos os
outros oferecidos na mesma época em outras IES(s); (b) sobre a qualidade dos
cursos de graduagado, em geral, a grande maioria considerou a graduagédo da UFBA
como a de maior prestigio na Bahia, o que foi reforcado pela afirmacdo de uma
grande parcela dos entrevistados, destacando que, no mercado de trabalho local, as
melhores chances e oportunidades sao direcionadas aos egressos da Universidade
Federal da Bahia; (c) sobre qualidade profissional dos professores da UFBA a
maioria dos entrevistados declarou ser os melhores profissionais atuantes na area o
gue provavelmente contribuiu para a avaliacdo do curso de graduacdo da UFBA
como o0 mais sintonizado com as exigéncias do mercado de trabalho. (d) sobre a

grade curricular do curso de graduacao realizado, uma significativa parcela dos



entrevistados considerou que entre as disciplinas oferecidas n&o existia nenhuma
desnecesséria ou ultrapassada, sendo todas importantes para a formacdo do

estudante.

Mesmo apresentando esta avaliacdo positiva de sua formagdo e da
Universidade os egressos entrevistados apresentaram sugestdes para a melhoria
dos cursos de graduacdo com destaque para: (a) atualizacdo do curriculo (teoria e
pratica profissional) segundo as novas competéncias exigidas pelo mercado de
trabalho; (b) melhorias na infra-estrutura e espaco fisico da universidade; (c) melhor

gualificacdo e comprometimento da equipe académica.

Considerando que este estudo integra o Projeto de Auto-Avaliacdo da UFBA,
espera-se que estes resultados, mesmo com as restricbes apontadas, possam
contribuir para ampliar a compreensado dos problemas e das potencialidades da

Universidade.



prazo de até 10 dias; um processo de média complexidade como Abono de
Permanéncia, devera ter como tempo de resolu¢cdo um prazo de até 20 dias e
por fim, processo de Aposentadoria, de alta complexidade, até 30 dias de

tempo de resolucéo.

3.3 Critérios para Analise

A dimensdo qualidade, depois de aplicada a média
aritmética ponderada (MAP) dos Indicadores Instru¢cdo Legal,
Elementos Constitutivos e Aspecto Fisico, seriam atribuidos os
seguintes conceitos conforme resultado obtido:

Quadro 06. MAP e Conceitos

MAP Conceito

Sem Qualidade — SQ

Qualidade Inferior — QI
Qualidade Média Inferior - QMI
Qualidade Média - QM

Qualidade Média Superior — QMS
0 Qualidade Superior — QS

Ll
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A dimensdo quantitativa serd avaliada conforme a
dispersédo verificada no tempo de resolucdo dos processos em

relacdo ao tempo estabelecido como Meta.

Quadro 07. Conceitos - Disperséao

Dispersao Conceito

Excedeu o Tempo Meta em 41% ou mais Sem Qualidade — SQ

Excedeu o Tempo Meta entre 31 e 40% Qualidade Inferior — QI

Excedeu o Tempo Meta entre 21 e 30% Qualidade Média Inferior - QMI
Excedeu em até 20% ao Tempo Meta Qualidade Média - QM

Igual ao Tempo Meta Qualidade Média Superior — QMS
Inferior ao Tempo Meta Qualidade Superior — QS

Considerando que qualidade e guantidade sao elementos
de um mesmo processo, com naturezas distintas, devem ser
valorados separadamente; assim cada processo tera dois
conceitos, que norteardo as aclOes a serem adotadas pela
Superintendéncia de Pessoal para a correcdo das distor¢cdes

verificadas.



